Resumo

Aemogmfia como uma aborda-
gem de investigagdo cientifica
€ explorada nesse texto para de-
monstrar como esta abordagem de
pesquisa traz algumas contribuigoes
importantes ao campo das pesqui-
sas qualitativas, especialmente
aquelas que se interessam pelos es-
tudos das desigualdades sociais e
dos processos de exclusdo. Introduz
o conceito de etnografia e desenvol-
ve aspectos que envolvem o traba-
lho etnogrdfico, informando que fa-
zer etnografia implica em: 1) preo-
cupar-se com uma andlise holistica
ou dialética da cultura entendida;
2) introduzir os atores sociais com
uma participagdo ativa e dindmica
e modificadora das estruturas so-
ciais; e 3) preocupar-se em revelar
as relacoes e interagoes significati-
vas de modo a desenvolver a reflexi-
vidade sobre a acdo de pesquisar.
Conclui que alguns cuidados de-
vem orientar o pesquisador — a
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proposta de pesquisa, o periodo
despendido no campo, a descri¢do
densa e minuciosa dos dados e, fi-
nalmente, a ética na pesquisa.

Abstract
The Ethnographic Approach on
Scientific Investigation

his study summarizes, on a

simplified form, some conside-
rations about ethnography as a
scientific investigation’s approach.
It stands for the fact that this re-
search approach brings important
contributions to the qualitative
research field, specially those
interested on the social inequalities

and exclusion’s process. It intro-

duces the ethnographic concept and
develops some ethnographic work
aspects, such as: 1) the dialetic and
holistic analysis of culture; 2) the
social actors as dynamic and active
participants; 3) the interaction
means as a way of developing the
reflexivity of the research act. It

concludes that, some precautions
should be taken by researchers — the
goal of research proposal, the time
spent on the field, the density and
detailed description of data and
finally, the research ethics.

Aefnogrofio é um processo

guiado preponderantemente
pelo senso questionador do etné-
grafo. Deste modo, a utilizacdo de
técnicas e procedimentos etnogrd-
ficos ndo segue padrdes rigidos ou
predeterminados, mas sim, o sen-
so que o etnégrafo desenvolve a
partir-do trabalho de campo no
contexto social da pesquisa. Estas
técnicas, muitas vezes, tém que ser
formuladas ou criadas para aten-
der ¢ realidade do trabalho de
campo. Nesta perspectiva, o pro-
cesso de pesquisa seré determina-
do explicita ou implicitamente pe-
las questdes propostas pelo pes-
quisador.
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A etnografia como aborda-
gem de investigac@o cientifica traz
algumas contribuicées para o cam-
po das pesquisas qualitativas que
se interessam pelo estudo das de-
sigualdades e exclusdes sociais:
primeiro, por se preocupar com
uma andlise holistica ou dialética
da culturg, isto é, a cultura nédo é
vista como um mero reflexo de for-
cas estruturais da sociedade, mas
como um sistema de significados
mediadores entre as estruturas so-
ciois e a agdo humana; segundo,
por introduzir os atores sociais
com uma participag@o ativa e di-
ndmica no processo modificador
das estruturas sociais. O “objeto”
de pesquisa agora “sujeito” é con-
siderado como “agéncia humana”
imprescindivel no ato de “fazer sen-
tido” das contradicdes sociais; e
terceiro, por revelar as rela-
coes e interacdes ocorridas no in-
terior da escola, de forma a abrir
a “caixa preta” do processo de
escolarizagéo (MEHAN, 1992;
ERICKSON, 1986). Assim, o “su-
jeito”, historicamente fazedor da
acdo social, contribui para signifi-
car o universo pesquisado exigin-
do uma constante reflexdo e rees-
truturacéo do processo de ques-
tionamento do pesauisador.

Etnografia é também conhe-
cida como: pesquisa social, obser-
vacdo participante, pesquisa in-
terpretativa, pesquisa analitica,
pesquisa hermenéutica. Com-
preende o estudo, pela observacéao
direta e por um perfodo de tempo,
das formas costumeiras de viver
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de um grupo particular de
pessoas: um grupo de pessoas as-
sociadas de alguma maneira, uma
unidade social representativa para
estudo, seja ela formada por pou-
cos ou muitos elementos. Por
exemplo: uma vila, uma escola, um
hospital efc.

A etnografia estuda prepon-
derantemente os padrdes mais pre-
visiveis do pensamento e compor-
tamento humanos manifestos em
sua rotina didria; estuda ainda os
fatos e/ou eventos menos previsi-
veis ou manifestados particular-
mente em determinado contexto
interativo entre as pessoas ou gru-
pos.

Em etnografia, holisticomen-
te, nés observamos os modos
COMO esses grupos sociais ou pes-
soas conduzem suas vidas com o
objetivo de “revelar” o significado
cotidiano, nos quais as pessoas
agem. O objetivo é documentar,
monitorar, encontrar o significado
da acdo.

Tanto a etnografia mais tra-
dicional (GEERTZ ,1989; LEVI-
STRAUSS 1964) quanto a mais
moderna (ERIKSON,1992;
WQODS, 1986; MEHAN, 1992;
SPIDLER,1982; WILLIS, 1977), en-
volvem longos periodos de obser-
vacdo, um a dois anos, preferen-

cialmente. Este periodo faz-se
necessdrio para que o/a pesqui-
sador/ra possa entender e validar
o significado das acdes dos/as par-
ticipantes, de forma que este
seja o mais representativo possivel
do significado que as préprias
pessoas pesquisadas dariam &

mesma acgdo, evento ou situac@o
interpretada.

Significado de Etnografia
O marco conceitual com
o qual significamos etnografia
é o interacionismo simbdlico
(SCHUTZ, 1962; PARK & BUR-
GESS, 1921; BLUMER, 1937;
THOMAS, 1927), especialmente,
nas andlises do processo de so-
cializacdo, entendido como uma
negociacdo constante que ndo se
limita ao vinculo social. O intera-
cionismo simbolico representa
uma das principais escolas de pen-
samento da sociologia e tem como
caracteristica incorporar a refle-
xividade na andlise da agéo
(MEAD, 1934). Assimilado pelo
pensamento sociolégico como
parte da psicologia social socio-
l6gica, o interacionismo simbéli-
co é largamente representado nos

estudos sobre o cotidiano e da
interacéo face a face (GIDDENS,
1997 p.286).
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Dentro deste enquadre teé-
rico, buscamos no trabalho de
ERICKSON (1986 e 1984) dados
para explicar o significado da etno-
grafia aplicada & sala de aula e a
histéria intelectual da etnografia,
sinalizando o tipo de questées que
devemos ter em mente quando
usamos esta abordagem de pes-
quisa.

Para entender o significado
da etnografia aplicada & pesquisa
social e educacional, faz-se neces-
sario fazer uma distincéo entre
etnologia e etnografia. Um dos
pontos que une essas duas abor-
dagens de pesquisa é o interesse
comparativo e a conexao histérica
que possuem.

Etnologia é um termo origi-
nério do século XIX para designar
estudos comparativos dos modos
de vida dos seres humanos. Neste
perfodo da histéria muitos estudos
voltaram-se para a origem da vida
humana: por exemplo, a arqueo-
logia, a linguistica histérica, desen-
volveu-se na tentativa de revelar a
origem da linguagem, a origem do
homem. Etnologia emerge como
ciéncia neste contexto, juntamen-
te com a arqueologia, filologia, lin-
gUfstica histérica, paleontologia e
a teoria geral da evolucéo em bio-
logia. Uma das grandes questdes
do inicio do século XIX foi o desen-
volvimento histérico. Ao mesmo
tempo em que a questdo da diver-
sidade de desenvolvimento tam-
bém emerge neste contexto, ainda
no mesmo periodo, os europeus
ocidentais estavam engajados no
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colonialismo em todo o mundo,
descobrindo uma variedade imen-
sa de sociedades desconhecidas e
radicalmente diferentes nas formas
bésicas de organizacéo de grupa-
mentos humanos, religiéo, lingua-
gem. Interesses em estudos com-
parativos emergiram deste con-
texto. Portanto, a etnologia apare-
ceu primeiramente em estudos an-
tropolégicos ingleses, 50 ou 60
anos antes do aparecimento da
etnografia.

A etnografia desenvolve-se
no final do século XIX e infcio do
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Universidade de Columbia, intitu-
lado: Um Trabalho Monogréfico
em Pesquisa Educacional. No en-
tanto, a etnologia ficou e ainda
permanece como suporte para a
etnografia moderna.

Etnologia

Etno do grego etnoe, termo
para designar os outros povos que
ndo eram gregos —persas, latinos,
egipcios. A palavra grega elenoe
designava o povo grego e etnoe
todos os outros povos. A parte
log(o) da palavra, significa saber

século XX, como uma tentativa de
observacdo mais holistica dos
modos de vida das pessoas. Foi
encontrada primeiramente em li-
vros de viagem, descrevendo so-
ciedades exdticas. Muitos desses
livros foram criticados por serem
incompletos ou por dramatizarem
excessivamente os fatos descritos.
Houve também neste perfodo um
estudo de caso descrevendo os
modos de vida desses “povos exd-
ticos”, introduzindo desta forma a
etnografia que daf se desenvolveu.
Um dos marcos histéricos na etno-
grafia é o controvertido trabalho
de Margaret Mead — Caming of
Age in Samoa —, desenvolvido na

sobre, estudo cientifico sobre. Por-
tanto, etnologia é o termo para o
estudo sistemdtico ou cientifico
sobre o outro. O estudo compa-
rativo sistemdtico da variedade de
outros povos diferente do nosso.
Etnologia é ramo da antropologia
cultural que estuda a cultura dos
povos naturais, é o estudo e o co-
nhecimento, sob o aspecto cultu-
ral, das populacées primitivas.

Etnografia

Grafia vem do grego graf(o)
significa escrever sobre, escrever
sobre um tipo particular — um
etn(o) ou uma sociedade em par-
ticular. Antes de investigadores ini-
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ciarem estudos mais sistemdticos
sobre uma determinada sociedade,
eles escreviam fodos os tipos de in-
formacdes sobre os outros povos por
eles desconhecidos. Etnografia ¢ a
especialidade da antropologia, que
tem por fim o estudo e a descricéo
dos povos, sua lingua, raca, religido,
e manifestacdes materiais de suas ati-
vidades, é parte ou disciplina inte-
grante da etnologia, é a forma de
descricdo da cultura material de um
determinado povo.

dos quais os eventos, fatos, acdes,
e contextos sdo produzidos, perce-
bidos e interpretados, e sem os
quais ndo existem como categoria
cultural. Esses conjuntos de signi-
ficantes apresentam-nos como es-
truturas interrelacionadas, em mdl-
tiplos niveis (OGBU, 1981) de in-
terpretacdo.

Etnografia é escrita do visi-
vel. A descrigdo etnogréfica depen-
de das qualidades de observa-
c@o, de sensibilidade ao outro, do

A maior preocupacdo da etnografia é obter uma descricao
densa, a mais completa possivel, sobre o que um grupo
particular de pessoas faz e o significado das perspectivas
imediatas que eles tém do que eles fazem...

Para Geertz, praticar etno-
grafia ndo é somente estabelecer
relagdes, selecionar informantes
transcrever textos, levantar genea-
logias, mapear campos, manter
um didrio, “o que define é o tipo
de esforco intelectual que ele re-
presenta: um risco elaborado para
uma ‘descricGo densa’ ” (GEERTZ,
1989, p: 18],

A maior preocupacéo da
etnografia é obter uma descricdo
densa, a mais completa possivel,
sobre o que um grupo particular
de pessoas faz e o significado das
perspectivas imediatas que eles
tém do que eles fazem; esta des-
cric@o é sempre escrita com a com-
paracéo etnolégica em mente. O
objeto da etnografia é esse con-
junto de significantes em termos
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conhecimento sobre o contexto es-
tudado, da inteligéncia e da ima-
ginacdo cientifica do etnégrafo.
Tradicionalmente, os ho-
mens fazem comparagdes entre
sua prépria cultura e as de outros
povos. Como, também, pessoas
hierarquicamente mais afluentes
observam e comparam as pesso-
as de menos afluéncia, sempre
observando o outro como diferen-
te de si mesmo. Neste sentido, o
que sempre existiu foi uma com-
paracdo entre os modos de vida
de outros povos que eu esfou des-
crevendo e o meu préprio. Existiu
também uma comparacéo no sen-
tido mais amplo, uma idéia de que
o modo de viver comunitério é re-
presentativo de um conjunto de
opcoes, por modos de organiza-

codes que eram muito mais varia-
dos do que as opcdes oferecidas.
Por analogia, este é o modo como
pensamos a linguagem como re-
presentativa de uma certa escolha
na forma de organizacéo social, o
que é muito parecido com o que
fazemos hoje como etnégrafos. A
etnografia sempre teve interesse na
comparacdo etnolégica e a maio-
ria das pessoas que faz este traba-
Iho hoje continua a utilizar este ins-
trumento de andlise. O interesse
comparativo na etnografia é alia-
do ao inferesse na descricéo holfs-
tica da cena, do evento social, e/
ou da inferacdo grupal que nos
propomos investigar. Ao estudar-
mos uma sociedade tentamos es-
tudar o todo desta sociedade. Ao
estudarmos uma vila, observare-
mos a vila toda — jovens, velhos,
drea urbana, rural, relacées inter-
geracionais, relacdes de género,
de classe — os fatos sociais que
ocorrem neste contexto.

Na moderna etnografia, o
legado da etnologia é o interesse
no desenvolvimento como um
todo, dentro de uma dada socie-
dade, e o interesse em todos os
tipos de variacdes deste desenvol-
vimento. Uma distincéo entre a
etnologia e etnografia existe parti-
cularmente em estudos de casos
comparativos. Em etnografia exis-
te o inferesse da sociedade local
ou grupo estudado em descobrir e
relatar o mais detalhadamente
possivel todos os tipos de variacoes
que ocorrem dentro deste grupo.
Nés ndo estamos interessados
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numa forma Unica de variacéo em
relacdo ao total da variagéo hu-
mana, mas estamos também inte-
ressados em exaustivamente ana-
lisar qualquer forma de variacéo
existente no grupo local. Se numa
comunidade local existe mais de
uma maneira de organizac@o so-
cial do grupo, por exemplo, em
relacéo & linguagem, classe social
e género, nds sempre vamos que-
rer descobrir todos os modos de
agrupamento daquele grupo em
particular.

Microandlise etnografica

A microandlise etnogréfica é
um instrumento da etnografia.
FreqUentemente utilizada nos estu-
dos da linguagem é caracterizada
como: sociolingiistica da comuni-
cacdo, microandlise sociolingifs-
tica, sociolingifstica interacional,
andlise de contexto, andlise de dis-
curso, andlise da conversacéo.
Considerada como micro porque
estuda-se parficularmente um
evento ou parte dele, ao mesmo
tempo em que se d& énfase ao
estudo das relacdes sociais em gru-
po como um todo, holisticamente
(LUTZ,1983). Em microandlise ao
mesmo tempo em que se dd énfa-
se ao significado das formas de
envolvimento das pessoas como
atores, exige-se do pesquisador
um detalhamento criterioso na des-
cricdo do comportamento através
da transcricéo lingUistica verbal e
ndo-verbal de comportamento —
olhares, pausas, tom de voz, deta-
lhes da interacdo e o que isto sig-
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nifica (ERICKSON, 1982 e 1992;
KENDON,1977). Na microandlise
etnogrdfica existe uma preocupa-
¢éio com o interesse dos atores so-
ciais na escolha de uma determi-
nada forma de comportamento e
qual o significado desta escolha.
Portanto, enfatizar-se o significado
da interacdo como um todo, a re-
lacéo entre a cena imediata da
interacéo social de um grupo e o

significado do fato social ocorrido
em grandes contextos culturais, por
exemplo: cultura da sala de aulg,
da escola, das escolas em geral
(ERICKSON, 1992).

A investigadora ou investiga-
dor, utilizando uma teoria critica de
andlise aliada & abordagem etno-
gréfica, procura identificar o sig-
nificado nas relacées sociais de
classe, etnia, linguagem, género
e a cena imediata onde estas rela-
coes se manifestam. Por exemplo:
numa entrevista de selecdo para
um trabalho podemos investigar as
formas de mobilidade social apli-
cadas nesse local de trabalho. A
microandlise etnogrdfica leva em
consideracdo ndo somente a co-
municacdo ou interacéo imediata
da cena, como também a relacéo
entre esta interacéo e o contexto
social maior, a sociedade onde
este contexto se insere.

A etnografia em geral serve
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de “background” para a micro-
etnografia. No estudo de caso rea-
lizado por SHULTZ, et.al. (1979) foi
analisado o turno de fala e os pa-
drées culturais da fala, comparan-
do culturalmente um grupo famili-
ar de origem italiana com uma fa-
milia americana. Neste caso, apds
extensivo trabalho de observacéo
participante, alguns segmentos de
fala foram destacados para micro-

andlise. Um outro trabalho etno-
gréfico (MATTOS, 1992), apéds a
realizacéo de estudos macroana-
liticos sobre as percepcoes sobre
o fracasso escolar entre trés gru-
pos: 1) jovens multirepentes e ex-
cluidos; 2) pais, professores e di-
retores de escola; e 3) politicos e
administradores do sistema educa-
cional. A pesquisadora destacou
um estudo microanalitico de uma
sala de aula para ilustrar como as
relagdes intra-escolares, especial-
mente a relacéo professor-aluno,
podem contribuir para o entendi-
mento sobre os processos de ex-
clus@o escolar nas séries iniciais do
Ensino Fundamental.

Na microandlise etnogréfica
fazemos isso quando estudamos a
sala de aula. Observamos por um
longo perfodo de tempo, uma es-
cola, uma sala de aula, um pro-
fessor. Para depois particularizar-
mos um processo interacional ou
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um fato que consideramos micro-
analiticamente relevante. Isto §,
destacamos um fato que numa
micro-dimensé&o representa o tfodo
do processo estudado. No estudo
de SHULTZ et. al., (1979), Where's
the floor, cinco pesquisadores ob-
servaram por dois anos, um pro-
fessor e 27 alunos, visitando as

caso de uma delas, descrito atra-
vés de uma microandlise, onde
detalhes da interacéo entre profes-
sora e alunos tornaram-se parte
significativa do contexto da sala de
aula e do tipo de interacdo exis-
tente. Apds este intensivo trabalho
de observacdo, o desafio do pes-
quisador ou da pesquisadora é fen-

Apds este intensivo trabalho de observagdo, o desafio
do pesquisador ou da pesquisadora é tentar organizar
todos os dados como num quebra-cabeca. Partindo
do contexto maior olhando a comunidade como um
todo até poder destacar uma particularidade
generalizdvel deste contexto que possa ser estudada
microanaliticamente.

familias, gravando as aulas, obser-
vando a situacdo da escola, a co-
munidade local, a situacdo da co-
munidade no contexto geogréfico
e politico, a situacdo cultural do
grupo e as relacdes entre esta co-
munidade ou esse grupo em con-
traste ou semelhanca com outras
comunidades ou outros grupos,
observando os detalhes nas formas
de fala. Do mesmo modo MATTOS
(1992), em seu trabalho de pes-
quisa, observou durante dois anos
duas comunidades, uma na fave-
la e outra na zona rural, visitas sis-
temdticas foram realizadas em
classes com dificuldades de apren-
dizagem. Duas destas classes fo-
ram selecionadas para um estudo
mais detalhado de oito meses, o
que culminou com um estudo de
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tar organizar todos os dados como
num quebra-cabeca. Partindo do
contexto maior olhando a comu-
nidade como um todo até poder
destacar uma particularidade
generalizdvel deste contexto que
possa ser estudada microanali-
ticamente.

Significado e sua
significacéo

O significado local e a orga-
nizacdo do significado local para
a pessoa estudada constituem,
assim como a comparacdo e a
descricdo densa, aspectos impor-
tantes a serem observados no tra-
balho etnogrdfico. Pressupomos
que no “pequeno mundo” de uma
sala de pré-escolar exista uma or-
dem particular de organizacdo

sociocultural, por ser conduzida
por um fipo particular de profes-
sor, sua filosofia de trabalho, sua
origem sociocultural, a classe so-
cial em que a comunidade esté
inserida, e, ainda, por causa da
personalidade individual das pes-
soas envolvidas. Quando existe um
grupo de pessoas reunidas para se
socializar, uma ordem social é de-
senvolvida para aquele grupo par-
ticular de individuos (HYMES,
1977; GOFFMAN, 1981). Isto
acontece nas escolas, nas fébricas,
nos hospitais, nos escritérios, onde
quer que as pessoas se encontrem
regularmente para socializar de al-
guma forma. Existe uma ética de
organizacdo e um significado que
é peculiar a este grupo especifica-
mente.

A etnografia estd interessa-
da no significado local para estas
pessoas em particular. Existe este
interesse geral em comparacdo
com todos os outros modos de ser
e fazer que nés conhecemos como
humanos, mas existe também o
interesse no estudo de caso local,
de ser bem especifico sobre o sig-
nificado da organizacdo de um
grupo particular de pessoas. Como
na lingtistica, estamos interessa-
dos em alguma coisa que é uni-
versal sobre a linguagem enquan-
to ela mesma, na forma que a co-
nhecemos, mas sé podemos
aprender sobre a universalidade
estudando os casos particulares.
S6 entendemos a variagéo grama-
tical ou fonética das vérias linguas,
olhando uma lingua de cada vez.
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Em cada lingua em particular nés
estamos vendo um universo parti-
cular, um universal concreto
(ERICKSON, 1986). Todo indivi-
duo fala sua prépria lingua e dia-
leto particular; entdo existe sem-
pre uma forma de falar que é par-
ticular a um individuo e neste as-
pecto ele € um universo concreto
de estudo da lingua.

O interesse no local e no
particular estd inerentemente co-
nectado com o inferesse no geral
e universal. Por exemplo, existe al-
guma coisa sobre o desenvolvi-
mento das criancas que Piaget
aprendeu estudando os seus trés
filhos, que sdo comuns a todas as
criangas, mas precisamos de mui-
to tempo e estudos para nés des-
cobrirmos que nem todas as crian-
cas desenvolvem-se exatamente
como as trés criangas de Piaget.
Entéo alguma coisa sobre estas trés
criancas era universal concreto em
desenvolvimento, mas outras coi-
sas eram muito especificas a este
tipo de criangas oriundas da clas-
se alta, filhas de um intelectual
suico num momento histérico par-
ticular.

Variagcdées no Escopo

Os estudos sociolingUisticos
preocupam-se com as variacdes
lingUisticas e procuram dentro de
uma dada sociedade ou comuni-
dade, por todos os fipos de varia-
cdes nos modos de falar ou uso
da fala (HYMES, 1977). Isto é,
quando uma pessoa usa a lingua
para ser cortés, para persuadir, nGo
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iremos procurar um tfipo de persu-
asdo ou um tipo de tratamento
cortés, queremos observar fodos os
tipos de tratfamento existentes. To-
dos os modos de humor que uma
pessoa manifesta numa dada si-
tuacdo de interacéo, como tam-
bém todos os tipos de agrupamen-
tos ou fodas as relacdes de subor-
dinacéo e insubordinacéo de uma
dada acdo. Queremos saber se
numa sala de aula a relacéo de
subordinacé@o/ insubordinacéao
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A quest@o bésica na pesqui-
sa etnogréfica é delinear o esco-
po das variacdes: Qual é a abran-
géncia das variacdes de “X” ou de
“Y"2 Se estivermos analisando a
famflia, vamos querer saber quan-
tos irmdos menores existem, ndo
que o nosso interesse esteja so-
mente no tipo de agrupamento por
faixa etdria, mas, também, se um
dos irm@os menores tem mais pri-
vilégios que o outro; se tem, por-
qué e como este dado é percebido

A questdo bdsica na pesquisa etnogrdfica é delinear
o0 escopo das variagoes....

entre professor/a e alunos/as é a

no escopo geral da organizacédo

mesma para fodos os/as alunos/as | familiar como um todo. Se es-

ou se existem alguns alunos/as que
desfrutam de privilégios mais que ou-
tros em sua relacdo com o/a pro-
fessor/a. Entre os/as alunos/as,
pesquisamos se é diferente o card-
ter da relacéo de subordinacéo/in-
subordinacéo entre eles, se existem
variacées entre o caso de uma sala
de aula especifica comparando-se
com outras salas de aulas. Quere-
mos investigar as relacdes entre ri-
cos e pobres, oprimidos e opresso-
res, grandes e pequenos, meninas
e meninos, procuramos investigar se
diferenca em subordinacéo ou de
poder é uma preocupacdo especifi-
ca de um grupo em particular. Que-
remos observar todas as formas de
identidades sociais existentes: géne-
ro, idade, classe social, riqueza, den-
tre oufras.

tivermos analisando a sala de aula
de leitura, quantos tipos de reacoes
a uma aula de leitura tém uma pro-
fessora? Ela reage do mesmo
modo para um tipo de leitura de
um aluno que para outro tipo? Al-
guns erros contam para ela mais
que os outros¢ Em que circunstén-
cias isto ocorre?¢ Quando um mes-
mo erro é relevante numa inte-
racdo e irrelevante em outra? Séo
os alunos diferentes quando esta
discrepdncia de reagéo ocorre?
Séo eles pobres ou ricos, meninas
ou meninos, fracos ou fortes? Eles
perfencem a uma mesma classe
social? Estamos sempre procuran-
do a totalidade de variagées ma-
nifestas numa acdo, fato, fend-
meno, ou situacdo na qual esta-
mos interessados.
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Perspectiva dialética

A perspectiva dialética, assim
como a comparacdo, a densida-
de descritiva, o significado e sua
organizagdo e as variacdes, con-
sistem numa preocupacgdo da
etnografia. Dialética no sentido
fundamental da nocdo, que os
norte-americanos chamam de re-
lagéo ecolégica entre os vdrios
atores sociais ou grupos numa co-
munidade ou instituicGo, movimen-
to histérico vivenciado pelos ato-
res sociais num determinado espa-
co de tempo. Procuramos as rela-
coes entre estes fendbmenos e ndo
apenas um fenémeno particular.
Queremos observar o significado
de um erro especifico de leitura
para uma crianga, comparando-
se este erro com o de outra crian-
ca na mesma situacéo de leitura,
querendo saber se existem privilé-
gios entre as duas. Queremos sa-
ber como agem as meninas em
relac@o aos meninos. S@o os mo-
dos de agir delas iguais ou dife-
rentes aos dos meninos¢ Néao es-
tudamos somente as meninas ou
os meninos, estudamos também as
relacoes entre eles. Nés ndo estu-
damos a escrita isoladamente, nés
queremos entender como a habili-
dade em escrever um ensaio lite-
rério desenvolvido por uma certa
pessoa pode influenciar a habilida-
de que esta mesma pessoa pode
desenvolver escrevendo um ensaio

_cientffico, ou como estas habilida-

des relacionam-se entre si e em
relacGo as habilidades de outras
pessoas nestas mesmas tarefas.
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Quantitativo versus
Qualitativo

Um trabalho quantitativo em
educacdo assim como em outros
campos de estudo, muitas vezes,
considera o fenémeno isolado em
si mesmo e isto pode torna-se pro-
blematico; o problema é o uso da
quantificacéo, de um sumdrio nu-
mérico para expressar um fenéme-
no em sua totalidade, tratando-o

" de maneira abstrata.

Gostariamos de tentar en-
tender algumas questées quanto a
esta abordagem. Existe uma’ sofis-
ticada matemdtica que pode aju-

Nao precisamos somente qua

c@o entre estes dados ou itens que
pincamos. Este ndo é um privilé-
gio somente da estatistica, mas sim
uma questdo de utilizacdo de um
dado fora de contexto; nés pode-
mos fazer isto sem estatistica.

A maioria das falsas argu-
mentagdes entre quantificacdo e
pesquisa qualitativa esté relaciona-
da ao mapeamento das questoes
fundamentais a que nos propomos
a entender, estudar ou pesquisar.
Para alguns tipos de pesquisa te-
mos que ter uma percepcao dialé-
tica ou ecolégica, ndo podemos
usar certos tipos de quantificacées,

intelectualmente fazer ciénci

dar quanto a isso. No entanto, é a
acéo operacional de pincar um
item isolado do fenémeno ou con-
texto e tratd-lo isoladamente da
sua totalidade, das relacdes maio-
res que este contexto apresenta,
que se apresenta como um com-
plicador desta abordagem. Tratar
o fendmeno diferente do contfexto
maior a que ele pertence, sem
olha-lo ecolégica ou dialeticamen-
te, sem olhar o todo e as partes ao
mesmo tempo pode fazer com que
se perca o sentido do todo do fe-
nébmeno a ser compreendido.
Nesta abordagem, freqién-
cias sdo tabuladas e comparadas
com outro grupo que freqiéncias
pincadas de um outro contexto e

| podemos perder o sentido de rela-

de forma isolada. Néo que contar
as coisas seja um erro, mas por-
que inerentemente ao ato de
quantificar, femos que abstrair um
item para contd-lo e as pessoas
que fazem quantificacdo podem
estar equivocadas ao enfatizarem
fendmenos considerados destaca-
dos em relocdo a outros fendme-
nos.

Né&o precisamos somente
quantificar para intelectualmente
fazer ciéncia. Ocasionalmente cru-
cificamos, por algumas razdes,
pesquisas estatisticas em educacdo
ou em outros campos, as linhas de
trabalho do género experimental ou
estatistica. Néo podemos penalizar
a estatistica ou as experimentacdes
ou achar que somente estas linhas
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de trabalho s@o responsdveis por
alguns tipos de problemas nas pes-
quisas sociais, porque esta ndo é
a realidade.

F importante relembrar que
o interesse da etnografia reside no
estudo das variacdes de determi-
nado caso e das relacdes entre
estas variacoes e as variagdes pro-
prias do contexto maior em que
este caso estd inserido. Temos tam-
bém uma preocupacdo especifica

mos que estamos aplicando.
Interacdo é o processo que ocorre
quando pessoas agem em relacéo
reciproca, em um contexto social.
Este conceito implica numa distin-
cdo entre acdo e comportamento.
Comportamento inclui tudo que o
individuo faz. Acdo é um compor-
tamento intencional baseado na
idéia de como outras pessoas o
interpretar@o e a ele reagiréo. Na
interacdo social, percebemos ou-

Ao pesquisarmos a organizacdo dos processos de
interacdo ¢ interessante estudarmos como as pessoas
- em interacd@o formam ambiente um para o outro...

com uma perspectiva dialética ou
ecolégica na pesquisa social que
se contrapde & abordagem quan-
titativa no sentido do tratamento
que esta linha dé ao caso estuda-
do. Na abordagem dialética temos
interesse na totalidade do proble-
ma e ndo simplesmente no trata-
mento isolado de uma parte do
mesmo. Entretanto, isto ndo signi-
fica que abandonemos a estatisti-
ca como método de tratamento de
dados; ao contrario, a quantifica-
cbo utilizada de maneira sensfvel
serd de grande valia para a andli-
se etnogrdfica.

Interac@o - Contexto -
Interacao

Antes de trabalharmos a uti-
lidode desses conceitos na prética
da pesquisa etnogréfica, faz-se ne-
cessario explicar a natureza dos ter-
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tras pessoas e situacodes sociais e,
baseando-nos nelas, elaboramos
idéias sobre o que é esperado, e
os valores, crencas e atitudes que
a ela se aplicam. Nessa base, re-
solvemos agir de maneira que terdo
os significados que quere-mos
transmitir ~ (MEAD, 1938:;
SCHUTZ,1932; WEBER,1921;
WOODS, 1992).

Ao pesquisarmos a organi-
zac@o dos processos de inferacdo
é interessante estudarmos como as
pessoas em interacdo formam am-
biente um para o outro, até mes-
mo além do limite desta interacéo
imediata, onde sempre existe o in-
teresse nas relacdes ambientais.
Por exemplo, o que significa para
as meninas conviverem com me-
ninos em sala de aula? Como as
diferencas socioculturais-econémi-
cas se manifestam na sala de aula?

___ATUALIDADES EM EDUCACAO

O que isso significa? Como isto
acontece?¢ Como o modo de agir
de um grupo ou uma pessoa influ-
encia outro grupo ou outra pes-
soa? Essas s@o algumas das ques-
tdes que estamos interessados
qguando na investigacdo sobre a
interacdo na sala de aula.

Concordamos com Geertz,
quando explica que o conceito de
cultura é semidtico, como tal, ndo
é um poder, alguma coisa que
pode ser atribuida casualmente —
aos fatos sociais, aos comporta-
mentos, as instituicdes ou aos
processos, cultura é confexto,
onde esses fatos, comportamen-
tos, instituicdes etc., podem ser des-
critos de forma inteligivel, com den-
sidade (GEETRZ,1989 p.24). Con-
siderar cultura como contexto, im-
plica em ampliar nosso entendi-
mento sobre contexto, como sim-
plesmente um local, o background
de uma cena, aquilo que é parte
integrante do fato, do evento, sig-
nifica estudar fambém o que en-
tendemos por cultura. Cultura é
forma como o homem significa o
seu mundo a partir da teia de sig-
nos e simbolos que ele criou e te-
ceu ao longo de sua histéria
(WEBER,1921; GEERTZ, 1989;
ERICKSON,1987).

Na abordagem dialética da
andlise de um contexto devemos
evitar o estudo de um fragmento
da fala isolado, destacado do que
esta significa para pessoa que fa-
lou e para as outras pessoas den-
tro do contexto. Devemos observar
em detalhe a acdo verbal e néo-
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verbal na cena em que ocorre a
interacdo e o evento de fala
(KENDON, 1977). A preocupacéo
é com a totalidade. Como a totali-
dade influéncia as partes desta to-
talidade em si mesmas e em cada
outra parte do todo.

Interacdo é movimento, por-
que existe uma nova atividade
acontecendo a cada momento,
existe um novo momento da histé-
ria ocorrendo a cada movimento
social cotidiano. O contexto existe
e isso é importante de ser determi-
nado, mas é importante ainda sa-
ber a recorréncia deste contexto

cado da interacdo para o seu
estudo (SHULTZ et.al.,1983). Es-
tamos nos reportando ao entendi-
mento da ecologia ou dialética de
organizacdo de uma cena infe-
rativa, como a interacéo muda de
momento para momento, de con-
texto para contexto é vista como
um sistema flutuante, nédo fixo,
portanto, diffcil de significar.

A ironia da abordagem
etnografica

A ironia neste projeto inte-
lectual que é a etnografia é que o
que o efnégrafo tenta fazer conti-

Ao escrevermos uma narrativa, temos que colocar os
atores como eles se apresentam sob a perspectiva
deles. Para isso é importante se conhecer o
significado local da agao.

em relagcGo ao objeto de estudo.
Saber quando um contexto apare-
cerd novamente, seu padrdo de re-
corréncia, é parte fundamental da
aprendizagem da andlise sociocul-
tural. A questdo que envolve a iden-
tificacGo de um contexto & foi ex-
plorada em alguns estudos in-
terpretfativos e envolve um tipo ca-
racterfstico de problema apresen-
tado em pesquisas etnogrdficas —
como uma pessoa pode usar apro-
priadamente uma forma de
interac@o social que se torna im-
prépria em outro contexto. Esta
impossibilidade de contextualizar
um dado de pesquisa dificulta para
o pesquisador entender o signifi-
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nuamente é falar sobre organiza-
¢d@o da interacéo no confexto de
modo que esta fala seja significa-
tiva para os atores sociais que
estamos investigando. Como nos
diria Paulo Freire, falar com ele e
néo sobre eles, e isso é uma tare-
fa muito dificil, se ndo, quase im-
possivel.

Na tentativa de significar o
local pela narrativa descritiva usan-
do termos que sGo o mais préxi-
mos possiveis daqueles usados
pelos atores sociais que participam
deste projeto, termos que eles usa-
riam se lhes fosse permitido falar.
Fazer isso é diferente de escrever
“protocolos” de fala onde se de-

senvolve uma interac@o com gran-
de detalhe do comportamento do
que as pessoas fazem. Estes po-
dem ser acurados, mas o que os
torna etnogréficos séo as descri-
coes feitas usando os termos mais
préximos dos problemas e signifi-
cados numa perspectiva das pes-
soas mesmas. Ao escrevermos
uma narrativa, femos que colocar
os atores como eles se apresentam
sob a perspectiva deles. Para isso
é importante se conhecer o signifi-
cado local da acdo. Ao tentarmos
escrever sobre o outro, o ethnoe,
de uma maneira em que
o ponto de vista dele seja consi-
derado, estamos tocando num
ponto fragil da utilizacdo da abor-
dagem etnogréfica: a tentativa de
fazer sentido, das maneiras de or-
ganizacdo dos outros de um modo
que n&o seja comprometedor, ndo
seja invasor, ndo seja discrimina-
tério, nGo seja opressor, ou ndo
seja excludente.

A irénica dificuldade deste
trabalho é que, a priori, nunca con-
seguiremos dar conta desta tarefa
— descrever o outro sob o ponto
de vista dele mesmo. Na melhor
das intencoes, utilizando instru-
mentos como o video-teipe, pode-
mos chegar mais perto da acdo
que estd realmente acontecendo,
mas isso ndo é suficiente. Portan-
to, genericamente é frustrante e
insatisfatério o trabalho de pesqui-
sa etnogrdfica. Essa ironia deve
motivar a meditacdo para o/a pes-
quisador/a, mas é o reconheci-
mento deste dilema que nos im-
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pulsiona na tentativa de sua supe-
racdo deste desafio.

Enfase na questéo de
pesquisa

O trabalho etnogréfico tem
mais interesse na proposta da pes-
quisa do que no procedimento de
coleta de dados. Um instrumento
de pesquisa ndo constitui necessa-
riamente um método de pesquisa.
Portanto, devemos enfatizar os

fazer pesquisa, algumas vezes até
a superposicdo de modelos, de-
monstra que esta convivéncia é
necessaria. Os velhos paradigmas
ndo morrem, na melhor das hipé-
teses, podem ser superados pelos
novos.

Em etnografia tentaremos
combinar uma andlise detalhada
de comportamentos, seus signifi-
cados no dia-o-dia de interacéo
social. Analisaremos também o

...cada momento de reflexividade sobre o trabalho de
desempenho no trabalho, modifica-se o caminhar e
cria-se um movimento proprio aos dados e como de

eles refletem as nossas questoes ‘

problemas de contetddo da pesqui-
sa, do tema a que nos propomos
pesquisar, tanto quanto ou mais
que nos procedimentos utilizados
por ela. Em etnografia o trabalho
de investigacdo precisa ser visua-
lizado em sua totalidade, com pro-
positos bem definidos.

A concepcdo tedrica que
define um fenémeno primdrio de
interesse no estudo etnogrdtfico so-
bre o processo de ensinar, por
exemplo, é muito diferente dos in-
teresses que orientavam os estudos
sobre este processo tradicional-
mente. NGo queremos com isso fo-
mentar a competicdo entre os di-
versos paradigmas que orientam a
pesquisa educacional historica-
mente, ao contrdrio a convivéncia
harménica de todos os modos de
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contexto social maior em que este
comportamento estd inserido. A
andlise da interacéo face a face é
uma das formas de procedimento
que podemos escolher para reali-
zar esta tarefa. Queremos ser es-
pecificos sem sermos abstratos,
sermos empiricos sem sermos
positivistas, sermos rigorosos

(ERICKSON, 1988).

O trabalho etnografico

Sem a pretensdo de estar
especificando procedimento de in-
vestigacdo etnogréfica, mas cons-
ciente de que a pratica envolve
muitos fazeres aos quais pes-
quisadores mais inexperientes ndo
estdo muito atentos, ilustramos no
quadro a seguir alguns aspectos
dessa prdtica.

|
|
\
|
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% Uma relacdo
vidade e subijetivi

«» Uma reflexéo analitica destes do-
cumentos colhidos no campo e o
registro do significado numa den-
sa e detalhada descricao, usando
vinhetas narrativas, citacées de
entrevistas, descricoes de lugares e
situacdes observadas, descricoes
gerais em forma de gréficos e fa-
belas, descricdes estatisticas.

% Uma inferpretacdo de dado em
multiplos niveis.

+» Uma preocupacéo com a influén-
cia da histéria na leitura e inter-
prefacdo dos dados.

O trabalho de campo envol-
ve métodos e procedimentos nos
quais temos que ser radicalmente
indutivos para a selecdo do que
deve ser importante para a pesqui-
sa. As categorias ou temas que
escolhemos para observar néo séo
necessariamente escolhidos previa-
mente; na maioria das vezes esta
escolha dd-se a partir do desen-
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volvimento do trabalho de campo,
a esse movimento da pesquisa cha-
mamos hipéteses progressivas
(HAMMERSLEY, 1983), pois a
cada momento de reflexividade
sobre o trabalho de desempenho
no trabalho, modifica-se o cami-
nhar e cria-se um movimento pré-
prio aos dados e como de eles re-
fletem as nossas questées. Inducédo
e deducdo estdo constantemente
em didlogo com este procedimen-
to analitico. O pesquisador delineia
sua linha de questionamento os
temas que passam a pertencer ao
corpo do trabalho. Estes temas
podem mudar em resposta ao ca-
rater distinto de um evento ocorri-
do no local da pesquisa. Por isso,
quando realizamos um trabalho
etnogréfico temos que ter em men-
te as seguintes questdes:

% O que estd acontecendo, numa
agéo social que ocorre num lugar
ou situacdo porhcular?

% O que estas agoegs significam para
os atores soci volvidos nelas,

no momento em que estas acoes
aconteceram?
< Como os fcﬂ@s s@io orgonlzodas
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Respostas para perguntas
como estas devem ser considera-
das pelas seguintes razdes:

% Precisamos entender e docu-
mentar detalhadamente a pra-
tica social concreta dos atores;

< Estamos tentando entender
significado local dos aconteci-
mentos para os atores;

RS Te' 105 necessidade de compa-

iferentes locais onde ocor-
em acdes sociais e esse enten-
dimento comparativo que vai
além da compreenséo imedia-
ta das circunsténcias locais da
GE;E!O-

Consideracoes finais

Na pesquisa etnogrdéfica a
especificidade das acdes, as pers-
pectivas e significado dos atores
sociais sdo considerados. O gru-
po de maior incidéncia de interes-
se como informantes ou partici-
pantes nesta abordagem de pes-
quisa, sGo, como j& consideramos,
“pessoas diferentes”, portanto, pas-
siveis de serem desprezadas em
outras abordagens de pesquisa
por ndo constitufrem um “padrao”

determinado e “validével” para ge-
neralizacdes para o “todo da soci-
edade”. Possuidores de reduzido -
poder de participacdo como mem-
bros ativos de uma sociedade —
meninos de rua, presididrios, ne-
gros, mulheres, professores, estu-
dantes, trabalhadores, pacientes
de hospitais e hospicios — perfilam
entre os participantes mais comuns
em pesquisas etnogrdficas.

Os significados e as pers-
pectivas que buscamos em etno-
grafia, sGo, muitas vezes, incons-
cientes para as pessods que 0s
possuem. Estas sGo, as vezes, pou-
co articuladas para explicitar con-
crefamente sua compreens@o so-
bre como vivem e porque agem
desta ou daquela forma. A signifi-
cacdo dada & sua rotina por esses
atores sociais é vista, algumas ve-
zes, pelo pesquisador, como se-
cunddria ao objetivo central da
pesquisa, ou irrelevante, teorica-
mente. Por exemplo, em organiza-
cdes governamentais as quais 0s
municipios sdo de certo modo su-
bordinados, expressdes como “nés
i@ sabemos o que os municipios
querem” podem ser comumente
ouvidas, mesmos que as pessoas
dos municipios em questdo sequer
tenham sido ouvidas.

Em etnografia de sala de
aula, nota-se que é uma excecdo,
a influéncia positiva do professor
para o sucesso das criancas em
risco de fracasso escolar (MATTOS
1992). O risco do fracasso pare-
ce referir-se sempre ao ambiente
social ou ao passado familiar da
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crianca. Este risco néo se refere &
habilidade intuitiva da crianca. Sob
a perspectiva etnogrdfica néo faz
sentido falar sobre esta habilidade
intrinseca, de modo isolado, uma
vez que a crianga sempre se encon-
tra num ambiente social, assim
como o desempenho dessa crian-
ca. Podemos dizer que o perfil das
habilidades da crianca a que o pes-
quisador tem acesso é construido
socialmente tanto pelo pesquisador
quanto pela crianca.

Talvez a mais bésica diferen-

ca entre a linha etnogrdfica de pes-
quisas e as outras pesquisas quali-
tativas de sala de aula é que estas
procuram pela natureza causal do
fendmeno, ao passo que a etno-
grafia busca desvelar a “caixa pre-
ta” que envolve a cultura escolar
como um todo, numa sala de aula
em particular ou nas interacées
interpessoais desenvolvidas no &m-
bito escolar.

Nota
Para melhor exemplificar os

__ATUALIDADES EM EDUCACAO

procedimentos que envolvem o
trabalho etnogréfico, apresenta-
mos em anexo farefas que ao se-
rem realizadas, possibilitam uma
imers@o da pessoa que as realiza
no trabalho de investigacdo den-
tro da abordagem etnogrdfica e
algumas das etapas pertencentes
a ele. Esperamos que estes exem-
plos de exercicios etnogréficos ve-
nham ajudar, particularmente,
alunos e professores que estudam
os modos de investigacdo e seu
fazeres.
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TUALIDADES EM EDUCACAQ

| O objetivo desta tarefa é treinar o seu senso de observacéo da realidade o seu distanciamento das atividades
| que desenvolve rotineiramente. Num processo de estranhamento de vocé mesma/o.
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Tarefa 2 - Evidenciando diferencas

Faca uma entrevista com alguém que vocé julgue ser absolutamente diferente de vocé. O objetivo desta
tarefa é observar como os individuos se comunicam, quais sGo suas formas e estilos conversacionais e o que
os mesmos significam em seu contexto mais imediato.

1. Num processo de pergunfas abertas vocé tentard saber o que o entrevistado/a pensa sobre o cotidiano dela ou dele,
como é esta rotina e o que os eventos desta rotina significam para ele/ela.

Pergunte: O que ele/ela faz ao acordar? Onde costuma ir? Quando retorna de suas safdas didrias? Se, ele/ela, sente-se
confortavel com esta rotina2 O que acontece para que sinta-se descorfortével ou confortével.

Para investigar sobre a natureza do cotidiano do entrevistado e tentar significa-lo, faca as perguntas de modo a evitar que
o enfrevistado se exponha de modo embaracoso.

Peca que ela/ela fale em poucas palavras, por exemplo: Como vocé sabe que estd interessado/a em alguma coisa?
Como vocé demonstra que concorda ou discorda de um assunto? Como um colega seu faria isto? Em seu trabalho,
escola, familia, bairro, sindicato, o que as pessoas fazem para demonstrar que o que estdo falando naquele momento é
o mais importante sobre o que elas tem a dizer2 Para mostrar que estdo concluindo o que estéo falando. Para demonstrar
que vocé pode confiar neles/las e que vocé pode acreditar piamente no que elas estdo falando. Como vocé faz para
causar uma boa impresséo nos outros? Como vocé demonstra atencéo e educacdo no trato com os outros?

5. Como observador e entrevistador, pergunte a vocé mesmo estas mesmas questdes de modo a antecipar algumas reacées.
Se vocé sentiu-se confortével com as perguntas vé em frente, perguntel

6. Observe as expressoes do/a entrevistado/a, o que faz com o corpo, com os olhos?

ko

Tarefa 3
Qual é o ponto especifico da andlise?

Escrever uma narrativa em forma de vinheta para relatar uma insténcia ou situacéo de interacéo social,
formule uma inferéncia chave para a sua afirmacéo - suspeita, alegacdo ou hipdtese.

1. Revise suas notas de campo identificando um padréo em seus dados.

2. Formule uma afirmacéo baseada no padréo que vocé encontrou.

3. Retorne as suas notas de campo e identifique uma insténcia tipica que ilustre a afirmacéo que voceé fez. Esta instéincia —
citacéio, caso, fato, ocorréncia, vai prover evidéncias de que o que vocé estd afirmando estd realmente acontecendo, pelo
menos uma vez, e de preferéncia serd uma instancia cuja freqiéncia ocorra com regularidade num determinado evento.

4. Escreva sua dfirmativa e siga escrevendo a vinheta narrativa — que ndo deve ser maior que duas pdginas e meia. Nesta
vinheta apresente algumas sentencas para identificar o local onde o evento se dd, seja o mais concreto, vivido, e preciso
que vocé puder quando descrever a seqiéncia do evento. Apresente detalhes especificos de comportamentos verbais e
n&o-verbais, citacées diretas de fala, e descreva o local fisico. Dentre diferentes unidades que compéem a acdo na
seqUéncia como um todo, varie o nivel descritivo de detalhes. Use variacdes — nos detalhes que deixou de fora, e
especialmente nos detalhes que vocé incluiu — para chamar a atenOcéo e deixar claro para o leitor que histéria é uma
instncia consistente da afirmacdo que vocé fez. No final da vinheta, reitere a sua afirmacéo e complemente-a com
alguns comentdrios interpretativos, contando ao leitor o ponto chave da vinheta.

5. Agora faca outra afirmac@o sobre o mesmo evento que vocé descreveu na primeira vinheta. Esta deve ser também uma
afirmac@o sobre outro padréo recorrente encontrado em suas nofas de campo. No entanto, a segunda afirmacéo deve ser
diferente da primeira — isto &, se sua primeira afirmacéo foi sobre um padréo de percepcéo do professor, por exemplo,
faca a segunda sobre um padréo de percepcéo do aluno.

6. Escreva sua segunda afirmac@o. Siga os mesmos passos que seguiu para a primeira vinheta narrativa. Mude o tipo de
detalhes que vocé deixou de fora, e mude o nivel de detalhes ao longo de uma unidade constitutiva da acéo em toda a
seqUéncia dos eventos. De modo que a vinheta reescrita agora, ilusire sua segunda afirmacéo melhor que ilustra a
primeira. Outra vez, siga a vinheta e reitere sua segunda afirmacdo com pontos substantivos que a ilustrem, adicionando
algumas sentencas mais de comentdrios interpretativos.

Lembre-se:
“Desenhar é deixar coisas importantes de fora”,
“Um detalhe singular ou particular é a fundacéo do sublime”

Blake, William (1794)




ATUALIDADES EM EDUCACAQ

Tarefa 4 - Espere até que vocé ouca isto!

Apresentando uma citacdo chave para uma fundamentar e garantir uma afirmativa.

1. Revise suas notas de campo, de entrevista, de teipes, para identfificar outro padréo em seus dados.

2. Faca uma afirmacéo baseada no padréio que vocé identificou — esta afirmacdo deve ser diferente das que vocé usou na tarefa
anterior.

3. Volte cos seus dados procure pelo que as pessoas falaram no local - tanto dados de entrevistas quanto dados das notas de
campo. Escolha uma citacéio de pelo menos uma sentenca — quando de entrevistas, é preferivel duas ou trés sentencas — que
ilustre e garanta sua afirmacéo.

4. Escreva sua afirmacdo. Siga a exata transcricéio — se fizer uso de dudio-teipe da citagdo. Néo use pardfrase daquilo que a

pessoa falou, deixe com a exata fonologia, palavra escolhida, e gramdtica que a pessoa usou. Se o tom de voz, o fempo, ou

o volume forem importantes e significativos tente mostrar isso na forma que vocé apresenta a citacGo. Acompanhe a citacéo

com dois conjunfos de sentencas contendo comentdrios interpretativos, no qual vocé explica ao leitor o que vocé acha que esfa

pessoa disse — qual o significado que as palavras desta pessoa tem para ela, no seu entendimento. No primeiro comentério
inferpretativo — que néo deverd ser mais que um pardgrafo, explique o significado da citacGo com base no formato e no
contetdo da citacdio mesma (isto &, palavras escolhidas, fom de voz etc.). No segundo comentdrio interpretativo — lembre-se de

ue deve ser o mais breve possivel — acrescente quantas informacées contextuais achar necessario para fazer uma friangulacéo
jos informacées das notas de campo, que acrescente significado para a citacéo ou que clarifique seu significado.

Retome sua notas, reveja-as, e identifique outro padrdo.

Faca uma afirmacéo baseada no segundo padréo encontrado.

Escreva uma afirmacéo, citactio e comentdrios interprefativos complementares como no item 4 acima.

SO0

| Lembre-se:

“Qual é o conhecimento geral?

Ele existe?

No estrito sentido da palavra fodo conhecimento é particular”.

Tarefa 5
Onde estd a idéia nova

Pesquisa da literatura e bibliografia anotada

O objetivo desta tarefa é expor vocé a novas idéias dos corpos de literatura , teorias, e construtos analfticos
que vocé nunca encontrou antes, isto é, ao chegar mais perfo do fechamento da andlise dos dados de suas
notas de campo, vocé fard uma Gltima viagem a um ferritério que jé lhe é familiar (seus dados) com um novo
conjunto de perspectivas de andlise. Isto vai maximizar a chance de vocé descobrir coisas que vocé néo tinha
notado antes, ou que tinha como certeza absoluta.

1. Leia quatro artigos (e/ou capitulos de livros diferentes) e um livro inteiro, num campo que vocé néo estd familiarizado e em
tépicos que vocé nunca considerou antes. Tente escolher material com alguma conexdo com as ligacdes chaves que estéo
emergindo nos seus estudos, mas tente fazer disto uma conexdo distante, ou pelo menos abstrata. Por exemplo, se
questdes sobre as relacdes entre supervisores e supervisionados salientou-se no seu estudo, procure por um artigo num
pequeno nimero de fextos em supervis@o e moral numa tropa do exército, com o sargento como supervisor e os soldados
como supervisados. Ou encontre um artigo sobre as relacdes de supervisdo entre médicos e enfermeiras em um hospital.

2. Para esta tarefa, evite ler artigos sobre escolas. Vocé j& sabe muito sobre elas e j& fem muitas coisas como certas sobre
escolas e educacdo. Encontre qualquer outro assunto (institucional ou local) diferente da escola para ler sobre ele. Porque
nbs assumimos que vocé |G esté consideravelmente familiarizado com o campo de psicologia, vocé ndo deve ler artigos
ou livros sobre psicologia do conhecimento, psicologia da personalidade, psicologia clinica, ou desenvolvimento infantil.
Vocé pode preferir ler artigos sobre psicologia social sobre pequenos grupos, entretanto, aconselhamos que vocé leia
algum artigo em ciéncias sociais — antropologia, sociologia, ciéncia politica, histéria social, e possivelmente economia.
Vocé pode também procurar por artigos de ciéncias sociais em arquitetura, medicina, legislacéo, justica criminal, negé-
cios, governo, estudo de comportamento animal (etologia) e em ecologia de plantas e animais.

3. Para cada item que vocé escolheu para ler, apresente uma citacéo bibliogréfica completa e uma breve anotacéo do
contetdo do item. A anotacéo deve conter aproximadamente trés sentencas sumarizando o ponto mais importante ou os
pontos mais importantes da leitura € aproximadamente duas sentencas relatando o que vocé aprendeu sobre a leitura e
que foi relevante para o seu estudo.
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Tarefa 6
Rascunhando o relatério final

Escreva um roteiro, sendo o mais especifico possivel sobre o que vocé vai falar, siga, por exemplo os seguin-
tes itens:

1. Introduc@o: o problema da pesquisa, as questoes da pesquisa, e o significado do topico — planeje ser o mais breve
possivel, vocé pode sempre expandir este item mais tarde.

2. Viséo geral sobre o local escolhido: sua situacdo em relacdo & instituicGo ou comunidade estudada; atividades
maiores durante o ano, a semana, e diariamente; o local fisico, mapas, sinopses, tabelas e gréficos sdo apropriados para
esta funcdo, neste momento vocé pretende dar uma visGo, por exemplo, de uma distancia de 30.000Km para 5.000Km,
uma visao ainda ampliada.

3. Descricéo e interpretacéo: afirmacées mais importantes, as ilustracdes produzidas através das vinhetas e citacoes
diretas, acompanhadas de material de ligacéo e inferpretacéo.

4. Sumdrio e conclusées: inclua as discussées sobre as inferpretacées alternativas para os dados, o significado das
interpretacdes encontradas, questdes deixadas de lado ou sem respostas, novos questionamentos, futura direcéo para a
pesquisa.

5. Autobiografia intelectual: comece com a questdio que inicialmente era a mais importante, uma discusséo de como o
seu pensamento mudou, como procurou por desconfirmacées das evidéncias que vocé investigou, como os casos discre-
pantes foram considerados, como perspectivas teéricas mais recentes contribuiram para a andlise etc.).

6. Ensinando sobre os resultados: alguma coisa especifica sobre como vocé planeja ou como |G comunicou os
resultados do que foi estudado. Imagine que a sua audiéncia deve ser a comunidade cientffica de modo geral.

Tarefa 7
Quadros sinépticos, tabelas e grdéficos

Estatisticas qualitativas para mostrar evidéncia sobre afirmacées tipicas ou atipicas.

1. Conte a freqiéncia — apés varios dias de observacéo, durante o tempo de observacéo e comparando os vdrios dias —

para determinar padrdes nos seus dados.
| 2. Faca duas afirmacées baseadas hos padrées que vocé descobriu. llustre cada afirmac@o com um gréfico de barras,

tabela de contingéncia, ou outro tipo de tabela de freqiiéncia simples. Apresente estas com pelo menos um paragrafo de
discussdo explicativa.

3. Faca dois quadros sindpticos, os quais possam ilustrar padroes ou afirmacées de seus dados. Apresente estes acompa-
nhados de uma discussdo explicativa — escreva pelo menos um pardgrafo.
Nota - Quando vocé apresenta ao leitor uma tabela de freqiiéncia ou quadro, vocé deve sempre considerar cuidadosa-
mente o conteGdo do fitulo — de modo que a afirmagéo seja clara no fitulo. Na discussdo que acompanha o quadro ou
tabela, informe ao leitor em que ele deve prestar uma atencéo especial dentro da tabela. Por exemplo:
“notei que durante os Ultimos trés dias eu observei que quando o professor estava terminando a unidade de eletricidade,
somente um terco dos muitos comentdrios irrelevantes feitos pelos alunos apareceram nas notas de campo, comparando
com as vezes que este tipo de comentdrios apareceram nos frés primeiros dias em que esta unidade foi ensinada. Isto
sugere que . . .".

Lembre-se:

“O problema néo é se deve-se contar ou ndo, mas como decidir o que contar”.
(Frederick Erickson, 1977.
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Tar‘e,ﬁiB
Como meu pensamento mudou
desde o inicio da pesquisa

Uma autobiografia intelectual sobre o processo da pesquisa.

1. Escreva um rascunho de um ensaio com o ftulo acima. Este ensaio vai se fornar a secdo final do seu relatério. Em néo
mais de cinco pdginas, escreva uma histéria sobre as questées da pesquisa, orientacao feérica, pressupostos baseados
em experiéncia anferior, valores e credos aprendidos, e/ou quclquer coisa mais que mudou desde de que vocé iniciou o
estudo como resultado de experiéncias ou leituras que vocé fez.

2. Lembre-se, um bom indicador da qualidade da sua andlise é o modo no qual seu pensamento mudou durante o curso da

pesquisa. Isto mostra que vocé estava aberto/a a novas informacdes, desconfirmando informacées, procurando novas
perspectivas tedricas, e ndo apenas fazendo frabalho de campo para documentar as pressuposicoes favoritas com as
quais vocé iniciou a pesquisa. Estas suposicées podem permanecer até o fim, mas elas devem pelo menos serem vistas
sob uma nova luz depois de vocé realizar o trabalho de campo, tendo lido uma nova literatura, e tendo gasto tempo
refletindo sobre seus dados. Além disso, novas pressuposicées e questionamentos devem ter emergido. Tudo isso pode ser
emocionalmente dificil, seja franco e mencione isto também, em termos especificos.

3. Noseu ensaio, seja o mais especifico que vocé puder sobre como as questées da pesquisa e as pressuposicdes mudaram
e qual foi a experiéncia ou leitura que o levou a mudar de idéia.

Lembre-se:
Mude o méximo que puder, mude o mdximo que puder.
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