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@ presente trabalho teve seu inicio
em 1996, no Instituto Nacional de Edu-
cacio de Surdos, sendo desenvolvido por
técnicos da DISOP (Divisao Socio-
psicopedagégica), dentro dos segmentos
compreendidos entre a Estimulacio Pre-
coce e a 4% série do 1° grau.

Apesar de nio ser inédita—toda es-
cola fez reunido com responsaveis — €
uma experiéncia que primou por uma
abordagem pautada numa pritica, e ca-
racterizada pela participagio integrada
de diferentes profissionais, a saber: assis-
tente social, psicdloga e professores das
respectivas turmas atendidas.

Teve como motivacio o desenvolvi-
mento de uma a¢ao institucional voltada
a compreensao das dificuldades e pro-
blemiticas que envolvem as familias de
nossos alunos, objetivando nio s6 orientd-
las mas, sensibilizi-las, estimula-las e
instrumentaliza-las para a obtengao de
relagbes mais satisfatdrias e gratificantes.

Nao pretendemos neste espago apre-
sentarmos o projeto em si, mas tecemos
consideracoes acerca das motivagoes, ob-
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jetivos e etapas por nos vi-
venciadas. Acreditamos que nao
se trata de um modelo fechado.
Nestes 3 anos de execu¢io mui-
toja foi adaptado de acordo com
arealidade vivida na instituicao.
O processo ndo € estanque pre-
vendo avancos e retrocessos,
podendo ser enriquecido por
tantos quantos pretendam
aproveitar nossa experiéncia.

O desenvolvimento bio-
psico-social de criancas e adoles-
centes estd intimamente relaci-
onado as vivéncias familiares.
Quanto mais produtivo e seguro € este
ambiente familiar, mais equilibrada, esti-
vel e feliz é a crianca fruto desse meio.

Qualquer trabalho que se considere
sério e coerente, seja em escolas, hospi-
tais ou centros de tratamento, nao pode
prescindir da participacio da familia, pois
o individuo é primariamente produto
dessas relagoes e as refletird, ao longo da
sua vida.

No caso do INES, atendemos uma
maioria de pais ouvintes cujos filhos sio
surdos. Estes chegam a instituico frus-
trados, temerosos, aturdidos com uma
realidade a qual eles nio estdo prepara-
dos para se confrontar. Eles nao tem cons-
ciéncia do que significa a surdez paraa
vida de seus filhos e nao conseguem, na
maioria dos casos, perceber os potenciais
e as possibilidades educativas, que per-
mitiro a estes, uma vida plena.

Uma diferenca sensorial, implica
numa atencao especializada, mas é ape-
nas um dos sentidos que esta prejudica-
do, pois a pessoa como um todo, sente,
vive, espera, requer, anseia e tem neces-

com familias

sidades da mesma maneira que todas as
demais.

Assim precupamo-nos nao somente
em informar, mas também refletir com
esses pais o que significa ter um filho
diferente; como aprendera lidar com este
fato; de que forma se pode desenvolver o
méximo das potencialidades dessas crian-
cas para que elas obtenham um pleno
desenvolvimento, minimizando os senti-
mentos contraditorios inevitavelmente
existentes.

Uma segunda observagio se refere
ao fato de que alguns responsaveis, por
se sentirem inseguros e descrentes fren-
te a resultados pedagogicos mais lentos,
acabavam por se afastar da escola e con-
sequentemente nio propiciam condi-
¢Oes favorecedoras e incentivadoras ao
crescimento escolar de suas criangas. Em
casos mais extremados, constatamos a
existéncia de genitores que acreditam ser
asurdez sindbnimo de deficiéncia men-
tal, reagindo negativamente quando o
outro cOnjuge insiste em trazer o filho
paraaescola. Para que levar esta crianga
aescola? Ela nio vai aprender mesmo...
dizem...

Sendo o INES uma unidade educaci-
onal especializada que se encontra fisi-
camente afastada da maioria dos bairros
periféricos, origem da grande parte de
NOSsOs Usudrios, constatamos que, para
garantirem o direito a escolarizagio de
seus filhos surdos muitas maes “abando-
nam” os demais familiares, bem como afa-
zeres domésticos, para permanecerem
por longos periodos esperando o trans-
correr das atividades. Sobrecarregam-se
fisica e emocionalmente, sendo que nio
raras vezes sio cobradas pelos maridos e
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“A realidade social/emocional na qual
estdo inseridos exerce prioritariamente
uma grande influéncia sobre o aluno e
seu grupamento familiar, em suas
relacées sociais.”

demais filhos por estarem abdicando
de suas “obrigacoes”, como se 0 papel
da mulher fosse somente ser a senho-
radolar.

Entao percebemos que o éxito de
nossos alunos nao depende s6 de como
seus familiares véem sua escolaridade; e
no quanto acreditam e investem em seus
filhos. A realidade social / emocional na
qual estio inseridos exerce priori-
tariamente uma grande influéncia sobre
o aluno e seu grupamento familiar, em
suas relagoes sociais.

Quanto aos atendimentos técnicos
efetuados por esta DISOP, percebemos
que muitos adolescentes sao encaminha-
dos pelos Conselhos de Classe por apre-
sentarem “distiirbio de comportamento”.
O que observamos ¢ que estas condutas,
na maioria dos casos, sugerem uma reali-
dade de afastamento afetivo existente
entre pais e filhos. A falta de comunica-
¢ao pela utilizagao de linguas diferentes;
anao aceitacdo de alguns pais de apren-
derem a Lingua de Sinais (LIBRAS), pois
naverdade o que ndo aceitam é a condi-
¢ao de surdez, gerando uma infinidade
de conflitos que se refletem nas atua-
¢oes desses jovens. A maioria se mostra
insegura do amor destes pais, sentem-se
desvalorizados frente a outros elemen-
tos da familia, relegados a plano inferior,
alijados de suas respectivas referéncias

Os problemas de relacionamento, a
falta de comunicaglo, o isolamento a que
muitos desses jovens s20 €xpostos, pro-
duzem uma gama de situacoes muito
parecidas e que culminam no periodo da
adolescéncia. Sao envolvimentos com
drogas, abandono de casa, gravidez
indesejada, envolvimento em atos anti-
sociais, entre outros. Isto pode ser ques-
tionado, vez que estes problemas se dao
naadolescéncia comoum todo, mas per-
cebemos que a freqii€ncia e a intensida-

de com que ocorrem entre surdos é bas-
tante caracteristica, entendendo que a
realidade social é determinante na maio-
ria das situagoes acima expostas.

O trabalho com familias por nés pro-
posto prevé, portanto, o fortalecimento
das relagoes familia-escola /familia-aluno
/aluno-escola / familia-sociedade, crian-
do um ambiente de aproximacao e confi-
anga, permitindo que pais e/ou respon-
saveis identifiquem e compreendam suas
necessidades e dificuldades, tornando-se
sujeitos de suas historias e participando
namelhoria da qualidade de suas vidas
juntamente com seus filhos.

Entendemos ser essencial um parén-
teses para falarmos na énfase dada por
nos a desinternacio de criangas surdas
que permaneciam no INES durante os
dias letivos € s6 retornavam para casa aos
fins de semana e feriados. Ha muito a
medida de internac¢do tem sido tratada
como algo ineficaz e prejudicial ao ple-
no desenvolvimento afetivo/emocional/
social de qualquer ser humano, e os sur-
dos nio fogem a regra. Legalmente am-
paradas, (Estatuto da Crianca e do Ado-
lescente— ECA), hi dois anos estamos pre-
parando os responsaveis para a perspec-
tiva de ter suas criancas de volta ao lar.
Entendendo que os custos pessoais/soci-
ais sa0 maiores que os beneficios até en-
tao apregoados.

Se por um lado a convivéncia com
outros surdos fortalece a criacao de uma
identidade pr6pria, por outro o afasta-
mento do nicleo familiar, gera, a médio
e longo prazos uma vivéncia de abando-
no, isolamento, menos valia, inseguran-
¢amuito intensas. A crianca surda nio se
sente parte desse nucleo, a comunica-
¢io com eles é fragil (nao observamos
nenhum movimento desses pais no sen-
tido de aprenderem a lingua dos filhos).
Suas rotinas sao diferentes, como 0s sa0
os recursos colocados a sua disposi¢ao.
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Na maioria dos casos as condi¢oes finan-
ceiras da familia sao bastante precarias, o
que gera uma expectativa irreal nessas
criancas frente a realizacao de suas ne-
cessidades, o que o internato fornece é
muito além de suas realidades.

Os proprios alunos sinalizavam que
queriam voltar para casa, alguns chega-
ram a somatizar sintomas clinicos, de-
monstrando inconscientemente o des-
contentamento pelo afastamento do lar.
Efetuamos um trabalho diferenciado, em
grupo e individualmente, com esses res-
ponsaveis visando atingir este objetivo,
ou seja o retorno do aluno ao seu grupo
familiar assim como resgatando as rela-
¢oes com a populagao no local de mora-
dia. Apoiamos as familias nos aspectos
concretos — ajuda financeira, transferén-
cia para outras unidades educacionais
especializadas na comunidade— paraque
a desinternacdo fosse finalmente
alcancada. O que efetivou-se no primei-
ro trimestre de 1999.

Também prestamos um trabalho de
assessoria a Associacao de Pais dos INES -
APINES — entendendo que a participa-
¢ao organizada dos pais € fundamental
no processo de transformacao do sistema
educacional brasileiro.

Temos como objetivo estimular a
participacao dos pais e/ou responsaveis
visando a formacio de uma consciéncia
critica e realista diante dos aspectos rela-
cionados a surdez; levando-se a repensar
suas relagoes no mundo; posicionando-
os como alvo de direitos; estimulando a
criagio de novas posturas frente as res-
pectivas vivéncias, com vistas a melhoria
da qualidade de vida de todo o nicleo

Com esse objetivo nos trabalhos
com grupos buscamos promover mai-
or participacio dos pais e responsa-
veis assim como:

Facilitar a reflexdo sobre as dificulda-
des relativas a realidade da surdez, bem
como entendimento de suas especiali-
dades; estimular a percepcio das
potencialidades dos seus filhos surdos;
permitir maior identificacao entre os par-
ticipantes, promovendo um espaco de
troca através da ajuda matua; auxiliar na
compreensao de assuntos especificos,
informativos, tais como: sexo, drogas, edu-
cagio, limites, entre outros; orientar so-
bre o desenvolvimento de criangas e ado-
lescentes num contexto geral; obter uma
visao mais imparcial e fidedigna, através
das diferentes éticas profissionais, sobre

as posturas, expectativas, frustracoes apre-



sentadas por estes familiares, trabalhan-
do-as de forma conjunta e integrada,
otimizar o tempo de permanéncia des-
ses responsaveis na escola, tornando-o
mais produtivo e interessante; estimu-
lar, a partir das situagoes do cotidiano, a
conscientizacao dessas familias levando-
as a repensarem a realidade social na qual
estao inseridas, identificando e buscan-
do seus direitos e cidadania; desenvolver
uma abordagem preventiva objetivando
o manejo de conflitos futuros; estimular
a qualidade de relacionamento e vida de
todo o grupo familiar.

Ametodologia foi desenvolvida visan-
do atender a objetivo acima descrito.

Para a otimizacio do tempo de per-
manéncia dos responsaveis na escola,
optamos por efetuar reunioes técnicas

Em 1996 tivemos como tema geral a
“Importancia da Comunicagao”. No ano
seguinte as discussoes geraram em torno
dos “Processos de Educagio”. No subse-
quente “Expectativas de Vida” e no cor-
rente ano “Ser ou nio Ser diferente. B
umaquestio”.

Assim foi-nos possiveis discorrer so-
bre as dificuldades na comunicagao; a
importancia da comunicagzo no proces-
so de aceitacao da surdez; a aplicacio de
limites num processo de educacao; as
diferencas e similaridades na educagio de
surdos e ouvintes; as aspiragoes frente ao
futuro dos filhos surdos, temores e insegu-
rangas frente a essa educacio, entre mui-
tos assuntos € a participacao dos pais in-
tervindo em suas relagoes sociais.

E importante observar que alguns

“(...) a percepcao de que criancas/adolescentes
surdos possuem potenciais como qualquer indivi-
duo, desmistificando a visao incapacitante da

surdez, pode gerar em alguns responsdveis senti-
mentos de esperanca e consequente vontade de
investirem no futuro de seus filhos.”

bimensais, intercaladas com as reunioes
pedagdgicas, dadas tradicionalmente
pelos professores. Assim o responsavel é
convocado mensaimente uma tnica vez.
A proposta original, que por for¢a da ne-
cessidade acabou passando por adapta-
¢Oes, previa a participagio do professor,
assistente social e psicologo em todas as
reunides. A participacio integrada nao
s0 facilitava a intervencio propriamente
dita, mas também gerava um ambiente
entre os profissionais de confianca, vez
que as solugoes eram compartilhadas por
todos.

As dinamicas utilizadas nas reunioes
variam desde grupos operativos, pales-
tras, semindrios dados pelos proprios pais,
apresentacao de videos, e outras inter-
vengoes grupais. $20 propositadamente
diversificadas e procuram seguir um es-
quema bisico para discussio. Entretanto
o grupo tem prioridade na sua demanda,
de forma que quando necessario os te-
mas sio modificados para atenderem as
necessidades de cada grupamento.

professores foram naturalmente modifi-
cando os seus esquemas de reunido de
forma que a abordagem técnica-pedago-
gica se tornou bastante uniforme e arti-
culada. A proposta original previa a avali-
agao e reprogramacao imediatamente
ap6s cada reuniao, mas o tempo mostrou-
se insuficiente, de forma que este nivel
de interagao ficou prejudicado.

Lembramos as diversidades de faixas
etdrias existentes entre alunos destes seg-
mentos, que variam de 4 meses a 20 anos
de idade. Para atendermos esta caracte-
ristica ja efetuamos uma abordagem de
temas mais diferenciada, respeitando as
etapas do desenvolvimento infantil e ju-
venil.

Nossa popula¢io alvo é compreendi-
da por pais/responsaveis de alunos ma-
triculados nos segmentos compreendi-
dos entre a Estimulacao Precoce e 4* sé-
rie do 1° grau. Pais ouvintes e surdos. No
caso da participagio de pais surdos as
reunides contam com a participagao
de intérpretes.

£ fundamental frisar nossa observa-
¢a0 de que filhos surdos oriundos de fa-
milias surdas se apresentam muito mais
estruturados afetivo/emocionalmente,
vez que a comunicacao se faz de forma
natural e os conflitos emocionais devido
aaceitacio da surdez inexiste.

Acreditamos que as dificuldades ob-
servadas em familias constituidas por pais
ouvintes e filhos surdos sejam semelhan-
tes das vividas em constelacoes familiares
de pais surdos e filhos ouvintes.

Quanto aos resultados obtidos em
primeiro lugar percebemos um aumen-
to significativo na participacio dos fami-
liares, nao s6 nos grupos, mas também
na procura espontinea de atendimen-
tos individuais, estabelecendo-se na-
turalmente uma forte relacio de con-
fianca. '

Porém estamos ainda distante do ide-
al. Existem pais que nio atendem as con-
vocagoes para reunioes. Paradoxalmen-
te, temos observado que sao exatamente
estas familias que nos procuram quando
problemas de relacionamento jd estdo
irremediavelmente instalados. -

O programa sofreu alteragoes duran-
te 0 processo em decorréncia da sobre-
carga de trabalho. Nem sempre conse-
guimos nos reunir como o planejado.

As situacoes de alunos passaram a ser
discutidas pelos diferentes profissionais
numa atuagao co-participativa.

O processo vem sendo sistematica-
mente avaliado.

As reunides visaram nao s6 dar infor-
mag0es sobre assuntos de relevincia, mas
também de formar opiniio sobre tais ques-
toes, através de um processo de cons-
cientizacio critica, permitindo que os
familiares percebam seus direitos e deve-
res e se posicionem na sociedade.

Finalmente a percepg¢io de que cri-
ancas/adolescentes surdos possuem po-
tenciais como qualquer individuo,
desmistificando a visio incapacitante da
surdez, pode gerar em alguns responsa-
veis sentimentos de esperanga e conse-
quiente vontade de investirem no futuro
de seus filhos. Esta constatagio permitiu
uma reaproximacio efetiva e mesmo nao
sendo uma maioria, justificam a continui-
dade do presente trabalho.
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