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RESUMO

A surdez ainda é uma situagdo complexa para a
familia ouvinte, o que pode tornar o ntcleo cultural
familiar um espacgo de exclusdo para sua crianc¢a surda. O
desconhecimento da familia sobre a surdez compromete
o desenvolvimento dessa crianga, repercutindo em seu
relacionamento com o mundo. Ap6s o diagnéstico se
iniciam as dificuldades de comunicagio e se instalam
bloqueios de compreensdo pela auséncia de uma lingua
em comum. Ha também a nido aceitagdo da surdez, o
que ocorre pela falta de informagdes dos pais. Neste
artigo, abordamos as questdes dos pais ouvintes e seu

filho surdo, ressaltando a importancia da orientacdo
familiar na promo¢do de um melhor relacionamento e
desenvolvimento desse sujeito. E sugerida a elaboragio
de um programa de orientacdo que ofereca informacoes
aos pais, inclusive sobre a capacidade linguistica plena
dessa crianca com relacdo a Lingua Brasileira de
Sinais (Libras), o que possibilitara que eles se tornem
membros ativos e conscientes na educacgio desse tdo
amado filho.

Palavras-chave: Familia. Pais ouvintes. Filhos surdos.
Orientacao familiar. Educacdo de surdos.
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ABSTRACT

Deafness is still a complex situation for the hearing
family, which can transform the familiar cultural nucleus
into a space of exclusion to their deaf child. Their lack of
knowledge about deafness compromises the development
of this child, reflecting on his/her relationship with the
world. After diagnosis, the communication difficulties
begin together with understanding problems due to the
absence of a common language. There is also the non-
acceptance of deafness, which occurs due to the lack of
parental information. In this paper we address the issues
of hearing parents and their deaf child, emphasizing
the importance of family counseling in promoting
better relationships and the development of this person.
The creation of a mentoring program that provides
information to parents is suggested, including the full
linguistic ability of the child with respect to Libras
(Brazilian Sign Language), which will allow them to
become active and conscious members in the education
of their beloved son.

Keywords: Family. Hearing parents. Deaf children.
Family counseling. Deaf education.

INTRODUCAO

O nucleo familiar é o local, por exceléncia, em que
se inicia o desenvolvimento do individuo, sendo o lugar
fundamental, basico e indispensavel para promover a
subjetividade, as habilidades e as competéncias sociais.
E na familia, também, que se inicia o processo de
inclusdo da crianga na vida em sociedade. Para autores
como Oliveira et al. (2004):

Os estudos envolvendo a familia, nos ultimos anos,
tém recebido grande atenc¢do e investimento por
parte ndo apenas dos profissionais das ciéncias
humanas e sociais, mas também da saude, tendo
sido verificado que a familia tem papel fundamental
no desenvolvimento do individuo (p. 185).

Aimportancia dafamilia é comentada por Fiamenghi
e Messa (2007), que se referenciam em Buscaglia (1997,
p. 238) e confirmam que a familia exerce fundamental
influéncia sobre o desenvolvimento da crianc¢a, sendo
o primeiro grupo no qual o individuo é inserido. Para
esses autores:

[..] a familia é uma forga social que tem influéncia
na determinagdo do comportamento humano e
na formacgdo da personalidade. Pode ser definida
como uma unidade social significativa inserida na
comunidade imediata e na sociedade mais ampla.
E interdependente, ou seja, os relacionamentos
estabelecidos entre os familiares influenciam
uns aos outros e toda mudan¢a ocorrida nesse
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sentido ira exercer influéncia em cada membro
individualmente ou no sistema como um todo (p.
237).

Quando analisados na perspectiva da surdez,
observamos trés tipos de familias que fazem parte da
populacdo brasileira. O primeiro tipo de familia, e o
mais frequente, é a de pais ouvintes com filho ouvinte,
que ouve e fala a Lingua Portuguesa. Hd também a
familia de pais surdos com filho surdo - ambos usam a
Libras - e, também, a familia de pais ouvintes com filho
surdo, que é a familia de interesse maior nesse estudo.
Nesse ultimo caso, pretende-se refletir sobre a situacido
pela qual passam esses pais a partir do momento da
detecgdo clinica da surdez de seu filho.

Este trabalho procura analisar as decorréncias
relacionadas a questdes linguisticas, cognitivas,
psicolégicas, de intervencdo clinica e de formacdo
escolar do filho surdo oriundo de uma familia ouvinte.
As situagdes de despreparo e desinformagio dos pais
ouvintes quanto a surdez de seu filho sdo abordadas,
sugerindo-se, como conclusdo, a instituicio de
programas educacionais de orientagdo familiar que
contemplem o maior ndmero de informagdes possivel
sobre a surdez. Essa orientagdo visa habilitar os pais
para possam escolher o melhor modo de lidar com seu
filho surdo, com a surdez e suas peculiaridades em uma
perspectiva de inclusao na diversidade social.

QUEM SAO 0S PAIS OUVINTES COM FILHOS
OUVINTES?

Os pais e filhos que ouvem e falam fazem uso
da Lingua Portuguesa oral em seus lares e ntcleos
familiares, comunitarios e sociais sdo a maioria na
populacdo brasileira. Eles vivem, compartilham e
participam da cultura que lhes é proépria, ou seja, da
cultura ouvinte. Ouvem e falam o tempo todo, externam
suas emocoes, ninam seus filhos ouvintes, brigam
com eles, mas também os acalmam; ouvem musicas,
veem TV, conversam aos seus telefones, celulares e
computadores, comentam e debatem sobre os mais
diferentes assuntos, escrevem e leem, cantam, riem,
ddo gargalhadas, recitam versos, dangam, reclamam,
choram, lamentam e se queixam, desabafam, gritam,
ofendem, insultam, desesperam-se e se asserenam,
fazem fofocas e muito mais, sempre usando sua audi¢do
e sua fala articulada. Usam suas vozes em diferentes
modulagdes, dando a elas a entonagdo necessaria a cada
ocasido propiciando uma melhor expressdo em dada
circunstancia. Enfim, pais e filhos que ouvem e falam sdo
pessoas que pensam, sentem e agem por meio de sua
lingua materna - a Lingua Portuguesa. Essas pessoas,
na educacdo de surdos, sio denominadas ouvintes.



QUEM SAO 0S PAIS SURDOS COM FILHOS
SURDOS?

Behares (1996) informa que 5% das familias sao
formadas por pais surdos com filhos surdos. O autor
relata que, nessas familias, as crianc¢as surdas

[..] adquirem a lingua de sinais como primeira
lingua, de forma natural e na época certa com
seus pais também surdos, e se desenvolvem bem
linguisticamente. As criangas surdas filhas de pais
surdos ndo apresentam bloqueios de comunicagdo
com seus familiares, pois compartilham a mesma
lingua com eles. A instalagdo natural da lingua
de sinais propicia nestas criangas um suporte
linguistico e, como consequéncia, elas tém um bom
desenvolvimento cognitivo (p. 21).

Entre pais e filhos surdos nao se observam bloqueios
comunicativos porque todos usam a lingua de sinais. A
aquisicdo natural da lingua de sinais pelos filhos surdos
a partir do contato com seus pais igualmente surdos,
comparando-a com a situacdo correspondente entre
pais e filhos ouvintes, é comentada por Behares (ibid)
neste excerto:

No caso das criangas surdas de pais surdos, o acesso
natural e o contato precoce com o input [linguistico]
permitiram colocar a questdo nos mesmos termos
em que se costumava coloca-la para as criangas
ouvintes, sem diferencas significativas de interesse
(ibid).

Nesse tipo de familia, além de ndo se observarem
conflitos e bloqueios comunicativos, a crianga surda
é acolhida com grande satisfacdo pelos pais, como
descreve Strobel (2008):

O nascimento de uma crianga surda é um
acontecimento alegre na existéncia para a maioria
das familias surdas, pois é uma ocorréncia
naturalmente benquista pelo povo surdo, que nio
vé nessa crianca um “problema social”, como ocorre
com a maioria das familias ouvintes (p. 58).

Na familia de pais surdos com filho surdo ocorre
uma comunica¢do fluente, o que significa que todos
tém uma lingua para compartilhar. Além disso,
nessa familia, a questao da aceitagdo é realizada sem
restricdes porque o filho surdo é bem-vindo. Essas
condi¢des fazem com que tudo ocorra naturalmente,
sem maiores problemas de ordem linguistica, cognitiva
e psicoldgica. Na familia surda, a crianca surda esta
totalmente integrada e participa de tudo - conversas
corriqueiras, momentos de intimidade, horas alegres
de comemoracao, e também horas tristes e de angustia
como no falecimento de um familiar ou amigo, ou na
doenca -, tudo é comunicado e discutido em lingua de

sinais sem problemas.

QUEM SAO 0S PAIS OUVINTES COM FILHOS
SURDOS?

Cerca de 95% das criancas surdas congénitas ou que
ficaram surdas nos primeiros meses de vida pertencem
a lares ouvintes (BEHARES, 1996, p. 21). Os pais
nessas familias se encontram inicialmente abatidos
e decepcionados porque o filho que esperavam nio
nasceu, por assim dizer, perfeito, fazendo com que
eles almejem uma “cura” da surdez. Segundo Lane,
Hoffmeister e Bahan (1996, p. 30-41), os pais ouvintes
querem fazer de seu filho surdo uma pessoa ouvinte, ou
seja, querem que o seu filho fale e escute. Além disso,
esses pais ouvintes ndo tém os referenciais que os pais
surdos tém acerca de si mesmos, da comunidade surda
e sua lingua.

E compreensivel que, inicialmente, os pais ouvintes
enfrentem bloqueios de comunicag¢do com sua crianga
surda. Ela também se depara com dificuldades para se
exprimir porque ainda ndo adquiriu uma lingua para
compartilhar com os seus familiares. Esse fato provoca
isolamento e atritos entre a crianca, a familia e o seu
entorno, produzindo uma situacdo problematica a ser
resolvida.

0 QUE ACONTECE COM A FAMILIA DE
OUVINTES APOS A DESCOBERTA DA
SURDEZ?

Em uma familia de ouvintes, quando nasce uma
crianca surda, tudo se modifica. Os pais, apds o
diagnostico médico que identifica ou confirma a surdez
do filho, ressentem-se, pois ndo esperavam um filho
assim, com uma deficiéncia que desconhecem, e que
para eles ndo foi o filho que idealizaram. Segundo
explana Vieira et al. (2012):

Para a familia, a descoberta da DA [deficiéncia
auditiva] em sua crianc¢a, seja durante a gestagao,
no nascimento ou nos primeiros anos de vida,
significa ter seu futuro desmoronado. Isso porque,
nesse momento, contempla a perda da crianga
perfeita e esperada, tem seus sonhos fragmentados,
expectativas frustradas e o futuro incerto (p. 83).

Depois da certeza de que sua crianca é surda surgem
varios sentimentos negativos nos pais e na relagio
deles com seu filho. Vieira et al. (ibid) relaciona alguns
desses sentimentos:

A descoberta de uma condig¢do cronica de satide em
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um membro da familia é um momento complexo,
situagdo essa que se agrava na infancia e é permeada
de sentimentos negativos e comportamentos
diversos, como: revolta, medo, frustragdo, nio
aceitagdo, susto, chateacdo, desespero, angustia,
confusio, tristeza, culpa, contrariedade, preconceito,
uma sensacdo de vazio interior, choque, vergonha,
depressdo e ansiedade (ibid).

PAIS OUVINTES E O DESCONHECIMENTO
DO SUJEITO SURDO

Os pais ouvintes, em sua maioria, conhecem a
surdez somente do ponto de vista clinico, ou seja, da
explicacdo da surdez como deficiéncia auditiva. Em sua
grande maioria, eles ndo conhecem a surdez do ponto
de vista dos préprios surdos, assim como podem nio
conhecer pessoas surdas adultas, nao saber como elas
agem, como € o seu dia a dia, como se comunicam, como
pensam e sentem. Eles também podem nio conhecer
a Libras e ndo saber da sua importancia na educacio,
na formacgdo da subjetividade e na identidade de uma
crianca surda. Ao desconhecer que existe uma cultura
surda, os pais ouvintes ndo possibilitam ao seu filho
que desenvolva sua identidade surda. Strobel (2008)
assim define a cultura surda:

Cultura surda é o jeito de o sujeito surdo entender o
mundo e de modifica-lo a fim de torna-lo acessivel
e habitavel ajustando-o com as suas percepgdes
visuais, que contribuem para a definicio das
identidades surdas e das “almas” das comunidades
surdas. Isto significa que abrange a lingua, as ideias,
as crengas, os costumes e os habitos de povo surdo

(p- 29).

COMO SE DESCOBRE A SURDEZ NA
CRIANCA

Na atualidade, a surdez pode ser detectada logo
ap6s o nascimento. A triagem auditiva neonatal,
conhecida como “teste da orelhinha”?, objetiva avaliar a
audicdo em recém nascidos para o diagndstico precoce
de perda auditiva. Esse exame deve ser realizado, a
partir do nascimento, preferencialmente, nos primeiros
trés meses de vida do bebé. A técnica mais utilizada é o
exame de Emissdes Otoacusticas Evocadas (EOA), um
exame indolor, de rapida execugio (com tempo médio
de 5 minutos). O resultado é informado logo ao final do
exame. Um protocolo de avaliagio junto com o laudo
é enviado a familia e ao médico solicitante. Quando
houver suspeita de deficiéncia, a partir da triagem

1 BRASIL. Lei Federal no 12.303/2010. Dispde sobre a obrigatorie-
dade de realizagdo do exame denominado Emissdes Otoacusticas
Evocadas.
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auditiva, a crian¢a sera encaminhada para avaliacdo
otolégica e audioldgica completas. Muitas instituicoes
complementam a avaliacdo com o exame de Potencial
Evocado Auditivo do Tronco Encefdlico (PEATE), a
imitanciometria e os diagnésticos por imagem (NOVAES
in BEVILACQUA e MORET, 2005, p. 30).

Contudo, em nosso pais de dimensdes continentais e
dedesigualdadessociais, muitascrian¢as provavelmente
ndo irdo fazer esses exames, pois nasceram em cidades
do interior ou em regides longinquas em que os exames
ainda ndo sido disponiveis. Pode acontecer, também,
que uma criang¢a com suspeita de surdez va pra casa,
ou nasc¢a em casa e, depois de algum tempo, a mie ou
outro familiar préximo desconfie que a crianca possa
ser surda. Nesse momento, os pais procuram um
médico para avaliar sua crianga.

0 DIAGNOSTICO DA SURDEZ E O SEU
IMPACTO NA FAMILIA

O diagnéstico médico caracteriza o impedimento
sensorial (a deficiéncia auditiva) por perdas em decibéis
em diferentes faixas de frequéncias sonoras. Quanto
maior for a perda auditiva, maior sera o impedimento
sensorial. Porque nido ouve, evidentemente, a crianga
ndo consegue acessar as informag¢des do mundo por
meio da audicdo, e ndo adquire, de modo natural, a
lingua oral, que é a lingua materna da maioria ouvinte.
Deve-se notar que esse quadro é anterior auma possivel
interven¢do médica e/ou fonoaudioldgica que pode vir,
ou ndo, a modifica-lo.

0 momento do diagnéstico é de grande significancia
para os pais, pois ainda ha a esperanca de que a crianga
nao seja surda. Pires (2012) comenta que:

Quando nasce uma crian¢a surda a familia ndo se
espanta a principio, pois, geralmente, descobre-
se a surdez posteriormente, mas o impacto de se
ter um filho inaudivel ainda é devastador apesar
das relagoes afetivas ja terem sido construidas.
Esse diagnodstico evidencia um momento
desestruturador, que altera o equilibrio emocional
familiar (p. 9).

Essa mesma autora (ibid) explica que os sentimentos
dos pais sdo diversos e compdem um impacto inicial,
que, muitas vezes, se estende por um longo periodo.
Esse momento é constituido de forte abalo emocional.
0 momento ou fase de impacto, como define Vieira et
al. (2012), é realmente um momento crucial na vida de
uma familia quando descobre que seu filho é surdo, e
nao é possivel deixar de vivenciar esse periodo, pois

[..] é inevitavel passar pela primeira



fase de impacto: a confirmacdo do diagndstico.
Esse periodo é permeado por um conjunto de
sentimentos e sensa¢des negativas, como revolta,
ndo aceitagdo, susto, entre outras (p. 85).

Apds terem recebido o diagndstico, os pais ouvintes
se sentem perplexos e em estado de choque. Segundo
Pires(2012,p.10),sobrevém,apdsodiagnéstico, “[...Jum
periodo de luto, um momento de assimilagdo da situagdo
e é intensamente influenciado por uma avalanche de
informacgdes clinicas contidas no diagndstico da perda
da audigdo”.

APOS 0 DIAGNOSTICO

Quando pais ouvintes recebem a confirmag¢do do
diagnostico da surdez do filho, sdo acometidos por uma
série de tensdes e, como relata Stelling (1996, p. 64-68),
sobrevém vdrias situacdes: a rotina do lar se modifica,
h4a aumento de despesas, os pais ouvem opinides
conflitantes e ndo tém informacdes qualificadas sobre
surdez e suas consequéncias. Entdo, todas essas
tensGes podem leva-los a uma grande frustragio e
eles podem apresentar reagcdes como culpa, tristeza,
soliddo, ansiedade, frustragdo, vergonha, intolerancia,
ambivaléncia e outras. Toda essa situagdo os leva a
instalagdo de uma grande angustia.

Nesse contexto, observa-se que os pais reagem
movidos por suas emog¢des gerando conflitos da
mesma ordem. Emocionalmente isto é compreensivel,
pois ndo foram atendidos em seu anseio de ter uma
crianca perfeita ou normal Dentre os componentes
dessa imaginaria perfeicdo ou normalidade, inclui-se
ter faculdade de perceber as sensagdes, de ter os érgaos
sensoriais como o tato, a visdo, a audicdo, o paladar e
o olfato funcionando plena e eficazmente. No caso, ter
um filho diagnosticado com surdez significa que a ele
falta algo, que ndo tem a audicgdo, que é deficiente, que
é imperfeito, que ndo é normal; entdo os pais se sentem
decepcionados, tristes e é natural que reajam negando
a surdez.

Caso os pais ndo tenham recebido orientacdo de
como lidar com a crianga, sentem-se inseguros e nao
sabem, no inicio, o que devem fazer. Stelling (1996,
p. 64-68) afirma que a crianga, por ser surda, requer
mais a atenc¢do dos seus pais. A rotina do lar fica mais
dificil, devido as frequentes consultas médicas, aos
atendimentos fonoaudiolégicos, as entrevistas, as
anamneses e a outros eventos dificeis de enfrentar. Os
pais se ressentem com a entrada repentina, em suas
vidas, de pessoas diferentes dando ao casal conselhos
e opinides, por vezes, conflitantes. Soma-se a esses
fatos, frequentemente, um desequilibrio financeiro
decorrente de gastos com consultas, avaliagdes e

exames médicos. Se os pais tiverem outros filhos, a
situacdo se agrava, pois hd menos tempo para aqueles.

Os pais, que antes do nascimento do filho surdo
tinham planos, sdo obrigados a arquiva-los ou a adia-
los, ou esses planos terdo que ser desfeitos. Assim, a
vida de uma familia que tem um filho surdo precisa ser
replanejada. Nufiez (2003) apud Fiamenghi e Messa
(2007) diz que:

Os planos da familia sdo geralmente postergados
com o0 nascimento de uma crian¢a, e alguns
sacrificios do casal sdo transitérios, mas, quando a
crianga nasce com deficiéncia, esse adiamento pode
se prolongar (p. 239).

Esses sacrificios citados pelo autor, mesmo que
transitérios, causardo nos pais muita tristeza e
frustragdo. No entanto, esses sentimentos podem ser
direcionados para a reagio maior de busca por solu¢oes
e podem provocar nos pais a vontade de entrar na luta
pelo bem estar do seu filho e da familia.

0 DESEJO DOS PAIS E A SITUACAO
LINGUISTICA DO FILHO

Os pais ouvintes acalentam o desejo de que seu filho
venha a ouvir e falar tal qual eles; para tanto, empregam
recursos, tempo e esforg¢o e investem na recuperagdo da
surdez, na busca da “cura”, pois ndo conhecem outras
opgoes.

Como ja comentamos, o nascimento de uma crianga
surda cria uma situagdo-problema, ha um bloqueio
de comunicacdo entre ela e seus pais ouvintes. De
acordo com Silva e Bastos (2013, p. 28), os pais
ouvintes precisam descobrir o0 mundo essencialmente
visual-espacial [dos surdos] e conhecer a sua lingua.
Precisam também ter contato com a comunidade surda
que os incentivara a aprenderem a lingua de sinais.
Desse modo, irdo compreender que, quanto mais
precocemente a criang¢a aprender essa lingua, melhor
serd o seu desenvolvimento e havera menos bloqueios
de comunicagao.

Porém, os pais ouvintes por terem o forte desejo
que seu filho fale e escute a Lingua Portuguesa, e por
desconhecerem os beneficios da aquisicdo da Libras,
apresentam, em grande parte, uma resisténcia a
aceitacdo da Libras como lingua de convivio no lar. Essa
desinformacdo é compreensivel, pois tanto os pais de
crianca ouvinte quanto os pais de crianga surda nio
fazem um curso preparatério, como se verifica nesse
excerto de Fonseca (2002):

[..] os pais ndo recebem ‘guias para usuarios’ e
ndo frequentam escolas formais onde aprendem a
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educar. Aprendem com a vida, com os amigos, com
os livros que procuram e com o embate desafiador
da descoberta de caminhos no préprio caminhar (p.
7).

E importante ressaltar que a situacio da
crianca surda exige uma reflexdo diferenciada,
sendo o “problema” essencialmente linguistico,
a ndo ser que a surdez esteja associada a outros
disturbios; neste caso, estardo comprometidas outras
areas do desenvolvimento infantil. Esses outros
comprometimentos nao serdo focalizados nesse artigo.

Segundo Ferreira (2003), a situacdo caracteristica
do surdo

[.] ndo é apenas de ordem bioldgica, como se
costuma pensar. E de ordem linguistica e, portanto,
cultural. Ndo se pode negar que o surdo tenha uma
deficiéncia auditiva. Entretanto, quando amparado
pela aparelhagem adequada, ele pode ouvir ruidos
da rua, musica, etc. [...] Porém, ndo ouve com a
devida nitidez os sons da lingua “oral” e ndo conta
com o feedback linguistico, tdo importante no
processo de aquisi¢do de uma lingua. E o atraso
no desenvolvimento linguistico acarreta atraso no
desenvolvimento cognitivo (p. 74).

Na grande maioria dos casos, a criangca ndo tem como
aprender a lingua oral dos pais, principalmente nos
primeiros tempos, pois ndo a ouve e ainda ndo deve ter
sido iniciada a reabilitacdo auditiva. Contudo, a lingua
oral, que na crian¢a surda depende de reabilitacio e
treinamento para ser aprendida, é utilizada na familia
em tempo integral; desse modo, a crianga fica isolada,
sem condicdo de adquiri-la de modo natural como
acontece com os ouvintes. Confirmando essa condicao,
Pereira (2005) afirma que:

Diferentemente das criangas surdas filhas de pais
surdos que adquirem a lingua de sinais no convivio
familiar, as filhas de pais ouvintes comumente
chegam a idade escolar sem o conhecimento de
uma lingua. A lingua majoritaria na modalidade
oral, comumente usada em familias ouvintes, lhes
é inacessivel. No entanto, mesmo ndo partilhando
a mesma lingua que os pais, essas criangas
desenvolvem linguagem gestual. (p. 81)

A criancga surda deveria ser oferecida uma lingua
visual gestual pela qual, com facilidade, ela seria
beneficiada, pois o seu sentido da visao esta preservado.
Quando ndo é oferecido um ambiente linguistico
adequado, a crian¢a surda filha de pais ouvintes fica,
entdo, duplamente prejudicada, pois também nio
consegue adquirir de forma natural a lingua de sinais.
Em alguns casos, pais ouvintes esclarecidos aprendem
e utilizam a lingua de sinais com a crianca. A esse
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respeito Goes (2000) alerta que:

[..] em que lingua e em que experiéncias de
linguagem as criangas estdo se constituindo
como sujeitos? A crianga surda vai interagindo,
ao longo da infancia, com inimeras pessoas, em
diferentes “esquemas” comunicativos. Ela interage
necessariamente com ouvintes e, por certo, de
modo intenso com a mae ouvinte. Cruzam-se, pois,
as configuracdes de experiéncias linguisticas, por
estar a crian¢a necessariamente imersa em um
mundo de lingua oral e de aproximar-se, mais cedo
ou mais tarde, conforme o caso, das possibilidades
de interacdo com surdos que dialogam efetivamente
na lingua de sinais. (p. 40)

A COMUNICAGAO INICIAL ENTRE PAIS
OUVINTES E FILHO SURDO

Os pais ouvintes que tém filho surdo inicialmente
nio entendem a situagdo linguistica em que seu filho e
eles mesmos se encontram, porque, de fato, essa nio é
uma situacdo corriqueira na vida das pessoas. Mesmo
quando nasce uma crianc¢a ouvinte, o desenvolvimento
linguistico desta ocorre de modo tdo natural que ndo
sdo percebidas a importancia e a complexidade deste
processo. Além disso, hd o fundamental papel da
linguagem no desenvolvimento cognitivo, como diz
Goldfeld (2002):

A linguagem possui, além da fun¢do comunicativa,
a funcdo de constituir o pensamento. O
desenvolvimento cognitivo na primeira infancia
de qualquer crianga baseia-se na existéncia de um
suporte linguistico que a possibilita compreender o
mundo e se comunicar com seus familiares, depois
com seus vizinhos, amigos, professores e colegas da
escola (p. 56).

Os pais ouvintes podem saber que seu filho é surdo,
que ele possui uma perda auditiva, e o que ocasionou
a surdez (etiologia). Podem até compreender que
precisam lidar com ele e educa-lo de maneira diferente,
mas o que ndo sabem e ndo conhecem, é o significado
da surdez do seu filho do ponto de vista linguistico,
social e cultural (SILVA e BASTOS, 2013, p. 25).

Os pais ouvintes, por ndo saberem como se da
a aquisicio de uma lingua (seja lingua oral e/ou
de sinais), ndo observam que sua crian¢a nio tera
condi¢des de adquirir naturalmente a lingua oral. Além
disso, os pais ndo tém a menor ideia da gravidade da
situacdo e, portanto, ndo tomam as atitudes adequadas
e necessarias para o desenvolvimento linguistico de
seu filho nesse momento. Em alguns casos nao sabem,
ao menos, que ndo ouvir tem como consequéncia nao
falar ou falar com dificuldades, como comenta Stelling



(1992, p. 60). Mesmo que o filho esteja utilizando um
aparelho auditivo e seja estimulado adequadamente,
ndo consegue, em tempo habil, adquirir e expressar-se
na lingua oral, ja que os resultados nao sdo imediatos,
salvo em casos excepcionais. O Instituto Nacional de
Educacio de Surdos (INES, 2005, p. 99) confirma esse
fato quando diz que o trabalho auditivo é importante
para a criang¢a surda, porém, ele ndo podera dar
conta, unicamente, do processo de comunicagdo. A
mesma instituicdo (INES, 2005) recomenda o uso do
aparelho auditivo, porém esclarece que ele nio restitui
totalmente a audicdo comprometida.

0 aparelho auditivo ndo tem o objetivo de substituir
a orelha da crianga restituindo integralmente sua
audicdo. Nas criancas com surdez profunda ou
severa servird para o aproveitamento dos restos
auditivos, ou seja, do pouco de audi¢ido que sempre
existe, mesmo nas perdas mais graves. (p. 92)

Apesar de os pais saberem que o uso do aparelho
auditivo ndo devolve a audicdo, eles continuam
almejando ter recuperada a audi¢io do filho, e creem
que o aparelho de amplificagio sonora individual
(AASI) ou o implante coclear (IC) resolverdo todos os
problemas auditivos da crianga (STELLING, 1992). O
aparelho de amplificacdo sonora individual, de acordo
com Ferrari, Blasca e Coube (in BEVILACQUA e MORET,
2005, p. 95), é um dispositivo eletronico que permite a
amplificacdo dos sons. O AASI ira suprir parcialmente
as dificuldades causadas pela perda de audicdo e
ndo ird restaurar a audi¢ido a ponto de trazé-la para
a normalidade. O implante coclear, segundo Costa,
Bevilacqua e Amantini (in BEVILACQUA e MORET,
2005, p. 125), ndo cura a surdez, mas proveé a sensagio
da audigdo a crianca portadora de deficiéncia auditiva
com a qualidade necessaria para a percepg¢io dos sons
da fala. E necessario que nas a¢des de uma orientacdo
familiar fiquem claras todas estas questdes.

Pesquisas linguisticas, segundo Quadros e Karnopp
(2004, p. 30), preconizam que a lingua de sinais deve ser
considerada como a primeira lingua da crianc¢a surda,
porém, como a grande maioria € filha de pais ouvintes e
nasce ou fica surda antes de completar dois anos, entio,
na maioria das vezes, ndo se constata a lingua de sinais
como primeira lingua das criangas surdas filhas de pais
ouvintes.

Por conta do ndo compartilhamento de uma lingua
comum, a situacdo no lar é preocupante e é preciso
informar aos pais que, ndo havendo reciprocidade
linguistica, ndo ha comunicacdo. O que se observa
sdo tentativas de aproximagdes linguisticas que ndo
satisfazem a necessidade comunicativa entre pais e
filho. Como eles ndo tém lingua para compartilhar,
as situagdes decorrentes desse fato sdo prejudiciais

também ao aspecto emocional da crianca, que se
sente frustrada, constantemente, por ndo conseguir se
expressar e ser compreendida. Seus pais, pelo mesmo
motivo, tornam-se ansiosos e aflitos, podendo chegar,
algumas vezes, ao descontrole emocional, como relata
Stelling (1992, p. 62).

AS CONSEQUENCIAS DE NAO TER UMA
LINGUA

A nocdo de subjetividade e linguagem foi objeto de
estudo por Benveniste (1974) apud Cavalcante (2001,
p.- 128). Para essa autora

E na linguagem e pela linguagem que o homem
se constitui como sujeito, porque sé a linguagem
fundamenta arealidade, na sua realidade, que é a do
ser, o conceito de “ego”. A consciéncia de si mesmo
s6 é possivel se experimentada por contraste.
Eu ndo emprego eu a ndo ser que me dirigindo a
alguém, que sera na minha alocu¢do um tu. Essa
condicdo de didlogo é que é constitutiva da pessoa,
pois implica reciprocidade - que eu me torne tu na
alocugdo daquele que por sua vez se designa por eu
(p.- 128).

Como resultado, a privagdo de uma lingua na
comunicac¢do inicial da crianga surda filha de pais
ouvintes pode trazer consequéncias muito sérias no
desenvolvimento da crianca e na formacdo de sua
subjetividade. A falta de uma lingua traz prejuizos nos
relacionamentos da crianga, na esfera emocional, em
seus sentimentos mais profundos.

0 ENFOQUE CLiNICO E O ENFOQUE
CULTURAL

Denominamos enfoque clinico a concep¢do do
surdo como um deficiente auditivo, em que a principal
referéncia é a perda sensorial, classificada como
uma patologia. O surdo é visto e representado como
um paciente que deve ser curado ou “medicalizado”,
segundo a terminologia usada por Skliar (2013,p.103) e
Gesser (2009, p. 64). O enfoque clinico é compartilhado
por profissionais da area da saide, como médicos e
fonoaudidlogos, principalmente, e por profissionais
da educacdo identificados com a filosofia educacional
oralista.

Por outro lado, o sujeito surdo é visto de maneira
distinta pelo enfoque cultural ou socioantropoldgico,
termos utilizados por Skliar (2013, p. 133) e Gesser
(ibid). Nessa concepg¢do, a surdez é uma diferenca
dentro da diversidade social. Esse enfoque esta de
acordo com Sa (2006, p. 67). Essa autora afirma que
ndo utiliza a expressdo “deficiente auditivo”, usada
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no contexto clinico, e que prefere o utilizar o termo
“surdo”, pois esta mais afeito ao marco sociocultural da
surdez. Desse modo, o surdo, visto por ele mesmo e por
alguns grupos de profissionais e académicos, ndo é um
paciente com deficiéncia auditiva, mas um individuo
diferente da maioria, com caracteristicas subjetivas de
lingua e cultura préprias.

Se a surdez é compreendida pelo enfoque cultural,
a quantidade da perda auditiva ndo é um fator
preponderante, pois, como diz Botelho (2002, p.13), “[...]
quando se concebe a surdez como uma experiéncia visual,
a classificacdo das perdas auditivas, segundo o grau,
ndo é fator determinante dos resultados [...]”. O enfoque
cultural fundamenta-se na lingua de sinais, na cultura
surda e na representacdo do individuo surdo como
sujeito sociopolitico. Os profissionais identificados com
este enfoque englobam, principalmente, os pedagogos
e professores do ensino bilingue para surdos,
identificados com a filosofia educacional bilingue, os
psicologos, os linguistas e os soci6logos.

Podemos relacionar o enfoque cultural com a
filosofia educacional bilingue conforme relata Gesueli
(2006):

Garantir o uso da lingua de sinais no contexto
escolar parece primordial para que haja o
reconhecimento da surdez como referéncia cultural
e linguistica, pois é por intermédio da linguagem
que significamos o mundo e consequentemente nos
significamos (p. 287).

Ainda para essa autora:

Vale reafirmar que a presenca do professor surdo
contribui expressivamente para que as criangas
adquiram a lingua de sinais e passem a identificar-
se com este sujeito que apresenta um papel de
destaque nasala de aula. Esta convivéncia possibilita
ndo s6 o reconhecimento da identidade surda, mas a
identificagdo politica e social com essa comunidade,
pois é preciso trazer para a sala de aula a histéria da
comunidade surda, de suas lutas e vitorias (p. 288).

Nesse sentido, também comenta Sa (2006, p. 127) que
os processos identificatorios da crianca surda comegam na
interacdo com outros surdos (adultos). Os surdos adultos
podem apresentar aos pais ouvintes uma visdo positiva
acerca do futuro dos filhos surdos (LANE, HOFFMEISTER
e BAHAN, 1996, p. 24-41), concepgdo que esta em
conformidade com a fala de Gesueli (ibid) sobre o papel
do surdo adulto como modelo identitario para as criangas
surdas. Os profissionais da educa¢io que se fundamentam
no enfoque cultural englobam, principalmente, pedagogos
e professores surdos e ouvintes (proficientes em Libras)
do ensino bilingue para surdos.
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DISCUSSAO

Durante toda a reflexdo feita neste trabalho foi
pontuada a questao principal da orientagdo aos pais,
que é a da necessidade de transmitir-lhes apoio,
aconselhamento e o maior nimero de informagdes
disponiveis. Iniciamos essa discussdo relembrando
que o momento do diagnostico clinico é extremamente
delicado, caso o teste auditivo no recém-nascido
confirmeasurdez (CORTELO e FRANCOZO, 2014, p.7-9).
Entao podemos questionar se os profissionais de satide
estdo preparados para dar a noticia de modo adequado,
sem aumentar a ansiedade ou as preocupacdes nos
familiares ouvintes. Como auxiliar os pais ouvintes,
apos o diagnoéstico da surdez, tendo em vista que eles
estdo sob o impacto do diagndstico, quando as reacées
negativas, as tensdes e, principalmente, a angustia
desse momento estdo exacerbadas e os pais muito
fragilizados?

Apébs o diagnostico clinico, a primeira orientacdo
que os pais ouvintes recebem, usualmente, é a do
enfoque clinico pelo médico otorrinolaringologista
ou pelo fonoaudiélogo, que recomendam a oralizagio
com a instalacdo da fala oral, da estimulacdo auditiva
e da leitura labial (SILVA e OLIVEIRA, 2014, p. 8-12).
Além disso, preconizam a indicagdo e uso do AASI ou
recomendam a cirurgia do IC. Tanto a oraliza¢do quanto
o uso dos dispositivos eletronicos auditivos tém como
meta a reabilitacdo do deficiente auditivo, o que vai
ao encontro do desejo dos familiares, pois “de certa
maneira todo pai quer que o filho seja semelhante
aos demais, temendo rétulos de que é ‘estranho’ ou
‘esquisito’ (YAMADA in BEVILACQUA e MORET, 2005,
p-274).

Por outro lado, porque a familia, comumente, recebe
as primeiras orientagdes dos profissionais de sadde, a
esses pais ndo é dada a oportunidade de conhecerem a
surdez pelo prisma do enfoque cultural, onde a lingua
de sinais é adquirida de modo natural, e pode vir a
solucionar o problema do bloqueio de comunicacdo

entre pais ouvintes e filho surdo.

No enfoque cultural e na alternativa educacional de
educacdo bilingue, onde a crianca surda adquire a Libras
com seus pares surdos e aprende a Lingua Portuguesa
escrita, os pais devem aprender a lingua de sinais o mais
precocemente possivel. No entanto, isso praticamente
ndo ocorre porque, segundo Goldfeld (2002, p. 114),
o aprendizado da Lingua de Sinais pelas familias é
dificil e longo, e mesmo que a aprendam e convivam
com surdos, dificilmente se tornarao biculturais e
bilingues. Esse fato traz prejuizos, na relagio entre pais
e filhos, pois ndo ha a troca linguistica, a crianca deixa
de receber informagdes do mundo e a desenvolver sua
fala, aqui entendida como desenvolver a sua fala em



lingua de sinais. Strobel (2009, p. 60) comenta que os
pais tém o anseio de tornar seus filhos “normais” perante
a sociedade, esse anseio, esse sonho é um desejo muito
forte que os impede de investirem na lingua de sinais.
N3do conseguem entender o seu devido valor, e com
isso muitos deles deixam de aprendé-la. E entdo que
permanece o bloqueio de comunica¢do que ndo se desfaz
rapidamente. E o questionamento que levantamos
nesse item é: como fazer para demonstrar aos pais a
importancia da lingua de sinais no ambito familiar? E
preciso, entdo, um trabalho de orientagao familiar que
os alerte para o envolvimento e aprendizado da Libras
(QUEIROZ e RUBIO, 2014, p. 10). Essa recomendagio
é consoante com a afirmacdo que os pais poderdo
tomar decisdes baseadas em informacgdes, quando
encontrarem-se empoderados (HALLAU, 2002, p. 26).2

O trabalho com os pais deve ser organizado e
apresentado com base em todas as informacdes
possiveis; assim, deve apresentar os dois enfoques, o
clinico e o cultural, de modo a propiciar aos familiares
o conhecimento, com profundidade, de todas as op¢bes
técnicas, recursos e metodologias disponiveis. “Fica
evidente a importancia de a familia ter uma concepgio
mais clara da surdez para que possa escolher de forma
mais segura a modalidade de linguagem que sera
privilegiada na relacdo mdae-crianga” SILVA, PEREIRA
e ZANOLLI, 2007, p. 286). Se os pais ndo tiverem
esses conhecimentos, ndo poderdo escolher o melhor
caminho para seguirem com seu filho.

Com relagdo as atitudes dos familiares, Hoffmeister
(in SKLIAR, 1999, p. 123-126) afirma que se deve
capacitar os pais ouvintes para agirem como pais de
criangas surdas. Em contraposicdo, observa-se que os
pais ouvintes, como usudrios da lingua oral, querem
que os filhos surdos falem como eles. Os familiares
vao em busca do que acreditam estar faltando para a
criancga surda, a audi¢do e a fala. Por essa razao, os pais
se identificam fortemente com o enfoque clinico.

E preciso que alguém os informe a se tornarem pais
de filho surdo, pois, por mais que se procure reabilitar
ou “curar” a deficiéncia auditiva, essa crian¢a ndo sera
equiparada totalmente a normalidade sensorial de uma
crianga ouvinte. A familia deve ver seu filho tal como ele
é, independentemente do quanto ele estiver reabilitado
auditivamente.

Como decorréncia da oposicdo entre os dois
enfoques, o clinico e o cultural, hdumasituagdo complexa
a se resolver: quais sdo as informagdes que devem ser
trabalhadas com a familia ouvinte? De um ou de outro
enfoque, dando preferéncia a um deles, portanto? Ou
apresenta-los ambos, imparcialmente? A escolha de
acoes orientadas pelo enfoque clinico podera resultar

2 No original: “Empowered parents make informed decisions”.

em um periodo prolongado da crianca sem lingua oral o
que ocasionara entraves comunicativos com a familia e
demais grupos sociais e dificultara a sua escolarizagao.
A instalagdo pela via auditiva é longa e dificil, mas
isso pode ndo acontecer se houver aparelhagem
adequada e recursos tecnoldgicos avangados como os
AASI mais recentes, o implante coclear e um intensivo
trabalho fonoaudiol6gico. Tudo pode dar certo ou
nio, tanto em um quanto em outro enfoque, mas é
preciso que as informagdes sejam amplas e detalhadas
na orientacdo familiar. A comparacdo entre os dois
enfoques e as decorréncias de uma escolha pelos pais
tera consequéncias no tipo de a¢des no ambito familiar
e social, assim como resultarda na decisido de qual
ambiente educativo a crianga tera sua formacao.

CONSIDERACOES FINAIS

Os pais ouvintes, pela especificidade da situagao de
seu filho, tém a necessidade e o direito de ter acesso as
informagdes sobre a surdez nos seus aspectos clinicos
e nos aspectos culturais. No entanto, conhecer a surdez
relacionada aos seus aspectos clinicos ndo deve ser o
{inico tema trabalhado. E importante conhecer também
os aspectos culturais do surdo e sua comunidade, seus
modos de vida, caracteristicas e valores especificos,
como a Libras.

E necessario conscientizar os pais das necessidades
linguisticas da crianca surda, suas implicacbes no
desenvolvimento cognitivo e escolar e quais sdo os
caminhos possiveis em relacdo a Lingua de Sinais e a
Lingua Portuguesa oral e escrita.

Pelo conhecimento do maior nimero possivel de
informagdes procura-se promover a aceitagdo do filho
pelos pais. Essa afirmacdo tem consondncia com o
pensamento materializado na frase “o conhecimento
é o inicio da aceitacdo”?® inscrita no frontispicio da
Kendall Demonstration Elementary School, Gallaudet
University (Washington, DC, USA). A mesma escola
acredita que as familias informadas e envolvidas sdo a

pedra angular do sucesso de um aluno e seu bem-estar.*

Como resposta aos problemas de uma familia
ouvinte com filho surdo sugere-se a instituicdo de
programas educacionais que visem oferecer ampla
orientacdo aos pais e que privilegiem a explanagdo das
diferentes concepg¢oes pedagogicas existentes para seus
filhos surdos. Dessa maneira, estaremos assegurando o
direito a informacio e as escolhas dessas familias.

3 No original: “Knowledge is the beginning of acceptance”.

4 No original: “We believe that informed and involved families are
the cornerstone of a student’s success and well-being”. Disponivel
em <http://www.gallaudet.edu/clerc_center/our_schools/mis-
sion_and_belief_statements.html>. Acesso em: 18 set.2014.
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