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RESUMO

Este trabalho tem como objetivo trazer informacdes a respeito
da promocao e da socializagdo da identidade cultural e linguis-
tica dos surdos usuéarios da LIBRAS enquanto sujeitos atuantes
inseridos no grupo de pessoas que se utilizam de recursos das
Novas Tecnologias de Informagdo e Comunicacdo (NTIC). As
possibilidades da comunicagdo a distancia, com efeitos de cara-

32 Tema apresentado no Forum Bilingue em 2016 organizado pelo Instituto Nacional de Educacéo de
Surdos, Rio de Janeiro, Brasil.

3 Graduado em Comunicagdo Social/Jornalismo pela Universidade Federal de Vigosa (UFV). Coorde-
nador do setor de Producdo Audiovisual na Coordenadoria de Educagdo Aberta e a Distancia — CE-
AD/UFV. E-mail: jticomufv@gmail.com

* Graduado em Licenciatura e Bacharelado pela Universidade Federal de Vigosa (UFV). Professor de
Sociologia no ensino médio em rede privada de ensino. Professor de LIBRAS para ouvintes no Curso
de Extensdo em Lingua Brasileira de Sinais (CELIB). E-mail: andreconatus@gmail.com

% Leia o resumo em LIBRAS acessando o canal da REVISTA FORUM no YouTube pelo QR Code acima
ou no link: https://www.youtube.com/watch?v=n_6YJuV1_wE&list=PL_aj1ISwgv8At-P8_2bLR28mKk-
HyGRz6&index=6

| 82 |



INES | Revista Forum | Rio de Janeiro | n. 35 | jan-jun 2017

ter social e didatico, serdo abordadas a partir de nossa experi-
éncia ao observar um grupo do Facebook cujos membros se
uniram em prol do aprendizado, da criacdo de sinais e da que-
bra da barreira geogréfica. O texto parte do pressuposto de
que a socializacdo de reflexdes, pesquisas e acbes referentes a
experiéncia da surdez e da educagdo de surdos é muito impor-
tante, pois contribui para a desinvisibilizagdo da pessoa surda
como sujeito e produtora de cultura e conhecimento.

Palavras-chave: LIBRAS. Surdos. NTIC. Criacdo de sinais.

RESUMEN

Este trabajo tiene como objetivo traer informaciones acerca de
la promocidn y de la socializacién de la identidad cultural y lin-
gliistica de los sordos usuarios de la LIBRAS como sujetos ac-
tuantes insertos en el grupo de personas que se utilizan de re-
cursos de las Nuevas Tecnologias de Informacién y Comunica-
cién (NTIC ). Las posibilidades de la comunicaciéon a distancia,
con efectos de caracter social y didactico, son abordadas a par-
tir de nuestra experiencia al observar un grupo en Facebook cu-
yos miembros se unieron en pro del aprendizaje, de la creacién
de sefias y de la quiebra de la barrera geogréfica. El texto parte
del supuesto de que la socializacién de reflexiones, investiga-
ciones y acciones referentes a la experiencia de la sordera y de
la educacion de sordos es muy importante, pues contribuye a la
desinvisibilizacién de la persona sorda como sujeto y producto-
ra de cultura y conocimiento.

Palabras-clave: LIBRAS. Sordos. NTIC. Creacion de sefias.

INTRODUGAO

A Lingua Brasileira de Sinais — LIBRAS foi reconhecida co-
mo lingua oficial através da Lei n? 10.436 de 2002. Esta data é um
marco para as comunidades surdas e usuarios da LIBRAS, e colabo-
ra para o fortalecimento sua identidade cultural e linguistica. Nesse
sentido, esta lei traz em sua compreensao a LIBRAS como

a forma de comunicagdo e expressio, em que 0
sistema lingiiistico de natureza visual-motora,
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com estrutura gramatical proépria, constituem
um sistema lingiiistico de transmissao de idéias
e fatos, oriundos de comunidades de pessoas
surdas do Brasil. (BRASIL, 2002, art. 1).

Tal dispositivo legal ampara o uso e o aprendizado da lin-
gua, o que garante também a possibilidade de sua difusdo. Assim
sendo, os surdos se veem legalmente estimulados a ter contato e a
desenvolver sua prépria expressdo comunicativa, usando a lingua
visual-espacial, uma vez que ela é parte fundamental de sua cultura.

Em meio a esse contexto o pretende trabalho busca refletir
sobre o modo como a tecnologia esta facilitando a sociabilidade dos
surdos usudrios da Lingua Brasileira de Sinais (LIBRAS) e a criacdo
de sinais para termos técnicos especificos de contetidos académicos
das engenharias. Especificamente, usaremos por base o estudo rea-
lizado ao observar as postagens e interagdes entre membros surdos
de um grupo do Facebook (www.facebook.com), que sdo, em sua
maioria, estudantes de cursos de engenharia.

O artigo esta dividido trés tdépicos. No primeiro discutire-
mos como os avanc¢os tecnoldgicos transformaram as interacdes e
relacdes sociais nas sociedades capitalistas contemporaneas; o se-
gundo tdépico discute como as novas tecnologias sdo incorporadas
no cotidiano das pessoas surdas usudarias da LIBRAS, especialmente
o uso de computadores, internet e dispositivos moéveis; e no tercei-
ro tépico mobilizamos dados de campo a partir da observacao, en-
trevistas e andlise do ambiente virtual do grupo “Glossario Enge-
nharia (LIBRAS)” no Facebook. Em seguida apresentaremos algu-
mas consideragoes sinais.

AVANGOS TECNOLOGICOS

Sabemos que o ser humano necessita da comunicagdo para
melhor se adaptar ao meio ambiente e a sociedade, assim como se
utiliza de instrumentos que facilitam sua sobrevivéncia. E possivel
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observar, na atualidade, o aperfeicoamento das tecnologias criadas
para se comunicar. As tecnologias de informacdo e comunicagao
(TIC) estdo cada vez mais agregadas a sociedade, ainda mais quan-
do pensamos na expansao do acesso e recursos ligados a internet.

Tal fenémeno possibilitou a realizacdo de uma “a¢do social
a distdncia” alterando a cognicdo e a relagdo espaco-tempo. O im-
pacto disso gerou certa mudanca cognitiva que passou a se expres-
sar no consciente coletivo e no modo como os acontecimentos dis-
tantes passaram a afetar o local. Para Manuel Castells (2000) a re-
volugdo das tecnologias da informacdo e comunicacdo representa
um evento histérico da mesma magnitude que foi a revolugdo in-
dustrial no século XVIII. Contudo, o surgimento da “sociedade em
rede” é resultado da interacdo entre forcas relativamente autono-
mas: o desenvolvimento das novas tecnologias e a incorporacao e
transformacdo na realidade cotidiana das pessoas (p. 57-68).

A “cultura da virtualidade real” se institui nas sociedades
capitalistas contemporaneas, e essa nova configura¢do das intera-
¢Oes e relacdes sociais apresenta um sistema baseado em redes de
computadores e suas comunidades virtuais. Ou seja, quando o
computador e a internet possibilitaram a compactacao de todos os
tipos de mensagens (incluindo sons e imagens) surgiu na sociedade
uma rede capaz de comunicar simbolos sem a necessidade de cen-
tros de controles, como acontece no caso da televisao (CASTELLS,
2000, p.353).

Essa atual realidade permitiu novas formas de comunicagao
e expressdo de linguagem, como é o caso da Lingua Brasileira de
Sinais, utilizada por muitos surdos no Brasil. As novas tecnologias
permitiram aos surdos sair de um isolamento linguistico, podendo
agora interagir com outros surdos através de mensagens de videos,
unico recurso para a comunica¢do em lingua de sinais, por ser de
modalidade linguistica visual-espacial (QUADROS; KARNOPP,
2004).
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Nesse sentido, smartphones, tablets e a internet tem sido
importantes ferramentas para a comunicacdo e sociabilidade de
surdos em redes sociais, pois estes podem contar agora com:

servicos on-line de acesso gratis por meio dos
quais se podem criar redes de contato para o
intercambio de mensagens e contetidos multi-
midia. Essas redes acabam por funcionar como
plataformas sociais, dada a facilidade de inter-
comunicagdo dos usuarios por meio dos recur-
sos proporcionados por tais servigos. (SANTA-
ELLA, 2013, p. 315)

Desse modo, a possibilidade dos surdos trocarem informa-
¢oes e produzirem conhecimento por meio da LIBRAS e das Novas
Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo (NTIC) tem estimulado
o surgimento de comunidades virtuais de surdos. Nestas comuni-
dades eles compartilham indmeras informagdes, como por exem-
plo, a criacdo de sinais para expressar conceitos e termos técnicos
utilizados nos contetidos académicos voltados para os cursos de
engenharias. Contudo, partimos em busca de analisar se o uso de
dispositivos moveis e redes sociais, como o Facebook, pode funcio-
nar como estratégia dos surdos para compreensdo de sentidos.
Além disso, buscamos compreender se o Facebook é capaz de gerar
um sentimento de pertencimento, ajudando a fortalecer a identida-
de cultural e linguistica de surdos usuarios da LIBRAS.

O USO DAS TECNOLOGIAS

O fato de gravar a propria imagem em video e enviar o
mesmo via dispositivos tecnoldgicos, como celulares smartphones
e webcams, cria possibilidades linguisticas interessantes aos sur-
dos, que agora podem se comunicar entre si, ainda que estejam em
localidades distantes. Nota-se que “do ponto de vista dos surdos o
uso do computador e da Internet inaugurou uma nova dimensao as
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suas possibilidades de comunicagdo, pois sdo tecnologias acessiveis
visualmente” (STUMPF, 2010, p. 1). Essas comunidades e grupos
virtuais, amparados pela tecnologia, que permitem a geracdo e
transmissdo de imagens, vem a colaborar para o uso da LIBRAS por
parte dos surdos que se utilizam desses recursos. Nesse sentido, os
surdos podem integrar-se a redes de compartilhamentos de ensino
e aprendizagem por meio de sua lingua nativa, como é o caso aqui
analisado.

Tal caracteristica vem de encontro ao que Ronice Quadros
(2005) diz sobre os surdos valorizarem o aprendizado realizado
entre si:

O significado disso vai além da questdo pura-
mente linguistica. Situa-se, sim, no campo poli-
tico. Os surdos estdo se afirmando enquanto
grupo social com base nas relacdes de diferen-
¢a. Enquanto diferentes daqueles que se consi-
deram iguais, ou seja, os ouvintes, os surdos
buscam estratégias de resisténcia e de autoa-
firmacdo. Sdo eles que sabem sobre a lingua de
sinais, sdo eles que sabem ensinar os surdos,
sdo eles que sdo visuais-espaciais. (QUADROS,
2005, p. 30)

Com base nisso, despertou-se o interesse por este estudo,
buscando analisar as intera¢cdes dos membros de um grupo de sur-
dos criado na rede social Facebook, onde eles se comunicam e pro-
pdem sinais especificos para termos e conceitos proprios das areas
das engenharias/exatas.

Desse modo, buscou-se explicitar com nossa investigacao as
estratégias encontradas pelos surdos matriculados em cursos de
engenharias no ensino superior. A hipotese era a de que tal estraté-
gia surge por conta das tecnologias e da problemadtica que estes
surdos tém que lidar no cotidiano da sala de aula nas universidades
- da transposicdo linguistica dos conceitos e termas mobilizados
nos conteudos de disciplinas desses cursos.
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Diante desse problema de pesquisa, buscou-se desenvolver
uma investigacdo com base nos recursos e técnicas disponiveis nos
fundamentos metodolégicos de pesquisa qualitativa (MINAYO,
2012). Foram realizadas entrevistas com alguns membros do mes-
mo grupo, com a finalidade de saber como esses surdos entendem
esse espaco virtual, como se da sua utilizacdo em consonancia com
o uso de dispositivos moéveis, e quais estratégias sdo usadas para a
comunicacdo e proposicdo de novos sinais.

Além disso, foi realizada uma analise dos conteddos posta-
dos e visualizados pelos surdos participantes do grupo virtual no
Facebook “Glossario Engenharia (LIBRAS)”. A partir disto, fizemos
uso da técnica de observacdo participante, para entendermos a
significacdo e as estratégias criadas pelos surdos participantes do
grupo. Aproximamo-nos dos sentidos e utilizacdo dados ao recurso
tecnoldgico e a LIBRAS por parte de um representante do grupo e
estudante matriculado no curso de Engenharia Civil, na Universi-
dade Federal de Vicosa (UFV). Foram realizadas com ele conversas
informais e entrevistas semiestruturadas.

O GRUPO VIRTUAL
“GLOSSARIO ENGENHARIA (LIBRAS)”

No decorrer de dois meses colhemos informacdes acerca do
processo de interacdo, socializacdo e criagdo de sinais por parte dos
membros desse grupo. Fomos aceitos para participar do grupo pelo
estudante surdo que conhecemos na UFV. Descobriu-se que grupo
foi criado com o objetivo de ser um espago para estimular a comu-
nicagdo em LIBRAS, o que fica evidente no texto de descricdo do
grupo, que assegura que “a lingua oficial do grupo é a Libras”. Ain-
da, sugere que os participantes enviem “videos com suas ideias,
apresentacdes, temas para metodologia de engenharia, conceitos
de engenharia (...)". O grupo é composto, em sua maioria, por sur-
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dos de cursos diferentes como Engenharia Civil, Engenharia Quimi-
ca, Arquitetura, e outros.

Assim que acessamos os conteudos e interacdo desenvolvi-
da a partir deste grupo virtual, constatamos a importincia dada
pelos surdos a LIBRAS. Ficou evidente nos enunciados desses sur-
dos a importancia da comunicagdo ser realizada por meio da lingua
de sinais, sua lingua materna (QUADROS; KARNOPP, 2004; WIT-
KOSKI, 2009; STROBEL, 2009).

Observamos que os integrantes do grupo se utilizam do
portugués escrito em alguns momentos, como por exemplo, para
escrever comentarios nas publicacdes de outros usudrios, ou quan-
do enviam arquivos especificos para leitura (eles fazem uso de ar-
quivos .pdf). Varios componentes do grupo fazem uso de video, em
que, ao se filmarem pela cAmera do celular ou do préprio computa-
dor, aparecem se expressando em LIBRAS. Temas préprios das
engenharias como “Mecanica dos So6lidos”, “Resisténcia dos Materi-
ais”, “Termodinamica”, “()ptica” e outros sido abordados, tanto para
sugestdes de sinais que ainda ndo existem para esses termos, quan-
to para tirar davidas especificas acerca da definicdo conceitual.
Outro recurso visual percebido sdo os videos didaticos, usados com
0 objetivo de promover o conhecimento sobre algum dos temas
tratados em seus cursos.

Feita uma analise dos enunciados postados no ambiente
virtual, o segundo momento foi convidar alguns dos participantes
para uma entrevista semiestruturada. Contatamos cinco surdos,
escolhidos conforme os critérios: Quantidade de postagem no gru-
po, relevancia dos assuntos abordados nas postagens e o papel do
membro no grupo (se fundador ou coordenador). Dos cinco mem-
bros escolhidos, trés se propuseram a colaborar com as entrevistas.
Organizamos um roteiro de questdes:
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Quando e como vocé teve contato com Facebook pela primeira
vez?

Quial recurso (ou quais recursos) vocé usa para se filmar e assim
poder se expressar em LIBRAS?

Como foi seu primeiro contato com esse tipo de tecnologia?

Como vocé entende e o que vocé acha da possibilidade de con-
versar em LIBRAS com pessoas que estdo longe de vocé usando a
camera do celular, o Whatsapp, o facebook?

O Grupo "Glossario Engenharia (LIBRAS)" tem entre seus objeti-
vos propor a criacao de sinais para termos que ndo existem em
cursos de exatas. Qual a importancia de se criar sinais para ter-
mos proprios desses cursos?

Como vocé percebe o modo como a tecnologia pode ajudar os
surdos a se comunicar? Vocé acha que os surdos estdo conse-
guindo usar essas tecnologias para aprender mais e se comunicar
melhor?

Com base nessas perguntas tracamos um cruzamento de
dados entre o conteddo das respostas das entrevistas com os anali-
sados no ambiente virtual do Facebook. Os surdos sinalizaram que
o0 motivo da criacdo do grupo e o uso dado as novas tecnologias
(como o computador, internet, smartphones e as cimeras de vi-
deos) possibilitaram um encontro com outros surdos e a comunica-
¢do através da lingua de sinais. Relataram que é importante terem
um grupo para proposicdo de sinais para os conteidos da gradua-
¢do e sanar davidas sobre definicdes de termos e conceitos surgi-
das por conta de alguns obstaculos encontrados na sala de aula.
Muitas vezes o estudante surdo se depara com a dificuldade de
compreender determinado termo ou conceito apenas com a ajuda
do intérprete, ou da utilizacdo da datilologia, na falta de um sinal
especifico.

| 90 |



INES | Revista Forum | Rio de Janeiro | n. 35 | jan-jun 2017

O estudante surdo matriculado na UFV nos disse que teve
contato, em 2012, com o Facebook, e desde entdo consegue se co-
municar com amigos surdos através de postagens por chamada de
video. Além disso, relatou a importancia de socializarem sinais cri-
ados pelos proéprios estudantes e através do grupo divulgar e di-
fundir o sinal. Entretanto, nos conta que ndo concorda com muitos
dos sinais criados pelos amigos, mas reconhece que é um processo
de negociacdo. Acredita também que o grupo do Facebook tem aju-
dado no ensino e aprendizagem dos surdos, além de promover o
contato entre eles e fortalecer a cultura e identidade surda através
do uso e difusdo da LIBRAS.

Através da observacdo do grupo, das postagens, com seus
textos e videos, percebemos que as novas tecnologias da informa-
¢do e comunica¢do oferecem recursos que facilitam a comunicacdo
das pessoas surdas, antes restringidas pelo espago geografico.

Todos os entrevistados afirmaram que o primeiro contato
com a rede social Facebook se deu através do contato com amigos e
conhecidos que ja utilizavam a plataforma. Dois deles afirmam que
fazem uso de smartphones para se filmarem e assim enviar videos
pelo Facebook para amigos, além de também fazerem uso dos re-
cursos para se comunicarem através de chamada de video em tem-
po real. Um dos entrevistados ndo possui smartphone, mas usa a
camera do computador para fazer esse tipo de comunicagio. Eles
citaram ainda Whatsapp, o Skype e o recurso Facetime (dos celula-
res IPhone) como outras possibilidades de comunicagdo em video
que utilizam.

Ao serem indagados acerca dos objetivos do grupo “Glossa-
rio Engenharia (LIBRAS)”, refor¢aram o carater da proposicdo de
sinais para termos das disciplinas de diversos cursos da area de
engenharia. Com base neste dado outras questdes foram suscita-
das: todos afirmaram que a facilidade de compreensdo é maior
quando os termos ja tém sinais estabelecidos. Um dos entrevista-
dos disse que o tradutor intérprete “sofre” quando, na falta de si-
nais para palavras e termos especificos, precisa recorrer ao uso da
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datilologia (soletracdo em linguagem de sinais), pois o professor
fala de maneira continua, mas o intérprete precisa sinalizar letra a
letra, nesses casos especificos.

De forma unanime, eles citaram que a tecnologia ajuda a
comunicacao, facilita o planejamento de encontros presenciais e o
aprendizado. Segundo eles, os surdos estio conseguindo, com
grande facilidade, se adaptar a tais recursos.

ALGUMAS CONSIDERAGCOES FINAIS

No mundo virtual, os surdos podem quebrar a barreira da
distancia e se posicionar enquanto membros de uma comunidade
que partilha dos mesmos elementos culturais. Sendo parte funda-
mental da cultura surda, a LIBRAS é amplamente usada e repensa-
da nos espagos virtuais, como o Facebook. No caso pesquisado, per-
cebeu-se que a preocupacio de se criar sinais para termos especifi-
cos de disciplinas das engenharias da lugar a pratica quando esse
grupo se articula para propor sinais para tais termos.

Com isso percebemos e reforcamos a importancia das no-
vas tecnologias da informag¢do e comunicacdo para a interacdo de
surdos através do espago visual, usando recursos em video. Tais
ferramentas possibilitam uma maior mobilizacdo em prol da lingua
e cultura surda, permitindo a saida de um isolamento linguistico
experimentado por essas pessoas ao longo de muitos anos.
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