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O Centro de Atendimento de Distirbios da Audicgo, Linguagem e
Viséo (Cedalvi), do Hospital de Reabilitagio em Anomalias Craniofaciais
(HRAC) da USP — Bauru/SP, é um servico credenciado pelo Ministério da
Saide para realizar a adaptagdo do Aparelho de Amplificagdo Sonora Individual
(AASI).

Os individuos que procuram o Centro tém no AASI sua maior expectativa,
por acreditarem na possibilidade da melhora significativa da audicdo e,
principalmente, devido ao alto custo que torna esse dispositivo praticamente
inacessivel para a maioria dos deficientes auditivos.

No Cedalvi sao submetidos a atendimentos de Otorrino e Fonoaudiologia,
para confirmar o diagndstico da perda auditiva, selecionar, indicar e adaptar o
AASI, os quais tém o suporte interdisciplinar de Servigo Social, Psicologia, Nutriggo,
Enfermagem e de outras especialidades médicas como Neurologia, Pediatria e
Clinica Geral.

A rotina especifica dos casos que recebem o AASI est4 estabelecida em
etapas:
- confirmagéo do diagnéstico,
- selecdo, indicacdo e adaptagio do AASI,
- acompanhamento pés adaptacio e
- controles anuais.

A experiéncia clinica tem mostrado a necessidade de acompanhar o paciente
que foi adaptado, a fim de solucionar dividas e melhorar a efetividade do uso do
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AASI, pois a falta da orientacdo adequada pode levar os usudrios a interromper o
uso da amplificacdo, perdendo-se todo o trabalho realizado anteriormente.

O acompanhamento € por isso compreendido como um dos aspectos mais
importantes para a (re)habilitagdo auditiva do usudrio de AASI, o qual pode ser
realizado em atendimentos grupais e individuais.

Algumas vantagens sdo oferecidas pelo atendimento grupal, como a
convivéncia com outros usudrios de AASI, a troca de experiéncias ao relatarem
suas dificuldades ou conhecerem as dificuldades dos companheiros, tornando-se
assim uma oportunidade de enriquecimento e motivagao.

O atendimento individual € importante para que o fonoaudidlogo verifique
o estado de conservagdo do AASI e do molde auricular, intervenha sobre questdes
pessoais do paciente, esclareca diividas especificas a cada caso e, finalmente, para
o registro da evolugdo do mesmo.

Diante da importancia do acompanhamento ao deficiente auditivo usudrio
de AASI, o objetivo deste artigo é descrever a rotina adotada no Cedalvi apds a
adaptacio do aparelho, quanto as orientagdes fonoaudioldgicas e aproveitamento
do paciente.

Logo apds o atendimento em que ¢ feita a adaptagdo do AASI, ou seja,
preparo do aparelho e do molde com as regulagens corretas e entrega dos mesmos
ao paciente com as devidas orienta¢des de uso, manuseio e manutengdo, os
individuos ja sdo agendados para o retorno de acompanhamento dai a 30 dias. Este
prazo, no entanto, pode variar e ser um pouco mais longo em decorréncia da cidade
de origem e condi¢des do paciente e familia comparecerem ao Centro.

Os retornos sdo previstos para atendimento em grupo seguido de
atendimento individual. Os grupos vao sendo preenchidos no Setor de
Agendamento, a medida que os pacientes vao sendo liberados, organizados de
acordo com faixas etdrias devido ao conteido das orientacdes:

- menores de 12 anos,
- del2aS0anose
- maiores de 50 anos.

Os grupos sdo compostos por cinco a dez pacientes, os quais deverio ter
um acompanhante que pode ser um membro da familia ou um amigo.

Por ocasido do acompanhamento, o atendimento grupal tem duragio de
uma hora e meia. Inicialmente a fonoaudiéloga retoma as orientacdes sobre:
- o processo de adaptacdo ao AASI e aos moldes auriculares,
- os cuidados com o manuseio e a higienizagdo dos mesmos,
- outros acessorios e sistemas auxiliares e
- estratégias de comunicacéo.



E entdo distribuido um questiondrio aos pacientes e/ou responsiveis
sendo cada questdo explicada ao grupo para garantir a compreensio e a resposta
correta. As questdes versam sobre:

- tempo de adaptacdo e situagdes de uso didrio,

- presenga e situacdes de desconforto,

- dividas e modo de higienizagio dos moldes,

- duragdo e manuseio das pilhas,

- manuseio do AASI para telefone,

- usode LOF (leitura dos ldbios),

- necessidade de repeti¢do de palavras,

- identificac@o da escolaridade e de atendimento fonoaudiolégico.

No caso de pacientes e/ou acompanhantes analfabetos, a profissional
auxilia no preenchimento.

Concluido o trabalho do grupo os pacientes passam ao atendimento
individual, o qual dura em média 20 minutos. Nessa oportunidade a fonoaudidloga
busca e esclarece dividas, procede arevisio do AASI e a necessidade de alteracdo
dasregulagens, verifica as condi¢des do molde auricular e faz uma nova impresséo
caso seja necessdrio substitui-lo. Finaliza preenchendo no prontudrio do paciente
os impressos com as informagdes sobre o atendimento e 0 andamento do caso.

O desenvolvimento desse programa até momento permitiu observar que
as duvidas mais freqiientes na faixa etdria de criancas e adolescentes referem-se a
escola e aos atendimentos fonoaudiolégicos (terapias). Com os adultos e idosos as
estratégias de comunicacéo sdo enfatizadas e em todos os grupos verificamos a
necessidade de retomar as orientagdes quanto aos cuidados com o AASI e
higieniza¢éo dos moldes auriculares.
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